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1. Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

A Wazne!
e Jezeli urzadzenie instalowane jest dla oséb trzecich, nalezy pamietaé o pozostawieniu
uzytkownikowi koncowemu niniejszej instrukcji obstugi lub jej kopii.

Ostrzezenie:
e Demontaz poszczegdlnych elementéw powinien by¢ wykonany wytacznie przez upowaznionego
technika

Srodki bezpieczenstwa:

e Dla bezpiecznej eksploatacji systemu, instalatorzy, uzytkownicy oraz technicy powinni
przestrzegac wszystkich procedur bezpieczenstwa zawartych w niniejszej instrukcji obstugi.

¢ W stosownych przypadkach poszczegdlne elementy zostaty oznaczone ostrzezeniami oraz
znakami ostrzegawczymi.

2. Zawartosc¢ zestawu

— 3. Akumulator panelu
zewnetrznego

PHLPS,

PHILIPS

1. Monitor 2. Panel zewnetrzny 4. Kabel do fadowania
akumulatora

%
()
—
5. Karta microSD 6. Zasilacz sieciowy do 7. Sruby (x4) 8. Klucz do
8 GB do monitora zasilania monitora i kotki (x4) do odkrecania panelu
montazu panelu zewnetrznego
zewnetrznego w celu zdjecia
i monitora na pokrywy przedniej
Scianie

Uwaga: karta microSD jest wtozona do monitora, akumulator jest zamontowany w panelu
zewnetrznym.
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3. Opis ogolny

Ten bezprzewodowy wideodomofon zaprojektowano, aby zapewnic funkcjonalnos¢ wysokiej

klasy wideodomofonu w instalacji, w ktérej nie przewidziano okablowania lub nie ma mozliwosci
montazu okablowania miedzy mieszkaniem a brama. Panel zewnetrzny jest zasilany akumulatorem,
co zapewnia w 100% bezprzewodowsq instalacje i dziatanie.

Aby w petni korzystac z funkcjonalnosci urzadzenia, nalezy doktadnie przeczytac niniejsza
instrukcje.

4. Opis szczegotowy

Monitor:

Ekran dotykowy

Oswietlenie otoczenia /
Gtosnik P Mikrofon
f \ Antena
A g N skfadana
Otvyc?ry Fio montazu 8 8
Sktadana nézka do E E = USGBntiya/‘;(jcéjzv;j]/sgjsctzaéi

ustawienia na stole wie (za podstawka)

Gniazdo na
dotaczona karte
microSD (na
krawedzi)

,
)
O
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Panel zewnetrzny:

Styk sterujacy zamka elektrycznego
(wymaga niezaleznego zasilacza 1V)

styk bezpotencjatowy

PHILIPS

0$

—

Otwér do
montazu
] l[%— na scianie
Mikrofon @
. Przetacznik
Obiektyw /I@ WLQ/WYL
i przycisk
wietlenie w podczerwieni |——parowania
do pracy nocnej (( ¢ ) ))
Gtlosnik
Przycisk wywotania i
wizytéwka
Otwor do
L p montazu

Sruba do demontaiuﬁﬂjga $cianie
pokrywy przedniej

Listwa zaciskowa zasilania zewnetrz-
nego (opcjonalnie, nie zastepuje
akumulatora)

6 VDc maks.

o]

© ©

o]

0 &

J@
2

Styk sterujacy bramy

Zapadka blokady aku-
mulatora
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5. Montaz wideodomofonu

Wazne rady i uwagi:

e Zalecamy, aby przed instalacja sprawdzi¢, czy w miejscu, w ktdrym nastgpi montaz monitora
wideodomofonu sygnat sieci WiFi jest dostepny i jest wystarczajaco silny.

e Monitor jest zasilany za pomoca dostarczonego zasilacza sieciowego. Panel zewnetrzny jest
zasilany z dofgczonego akumulatora.

5,1. Montaz panelu zewnetrznego

Przed ostateczng instalacjg zalecamy przeprowadzenie proby dziatania, aby sprawdzi¢, czy zasieg
radiowy miedzy monitorem a panelem zewnetrznym jest wystarczajacy.

i

1. ZA pomoca dostarczonego narzedzia odkrec Srube u podstawy panelu zewnetrznego.

Wazne: normalnym zjawiskiem jest cofanie sie Sruby po jej odkreceniu.

WelcomeEye Wireless / V7



9

. ZDEJMIJ przednia ostone panelu zewnetrznego.
. Jezeli ostona stawia opdr przy pierwszym otwarciu, utdz rece i pociagnij jak opisano powyzej.

. Zaznacz na $cianie pofozenie 2 otworédw do montazu na scianie panelu zewnetrznego.

Optymalna wysokos¢ montazu panelu zewnetrznego wynosi ok. 1,50 m. Wywierc otwory.
Dostarczone wkrety i kotki s odpowiednie do $cian petnych, w razie potrzeby dostosuj
mocowanie do wiasciwego podfoza.

. Przykrec panel zewnetrzny do sciany.
. Przestaw przetacznik wt./wyt.
. Zatdz przednia ostone panelu zewnetrznego jak pokazano na rysunku.

. Za pomoca dostarczonego narzedzia zablokuj ostfone na panelu zewnetrznym. Nie dokrecaj zbyt

mocno.

. Podfacz zasilacz do monitora.

5,2. Okablowanie (opcjonalnie)

Na zyczenie mozna podtgczy¢ do panelu zewnetrznego wideodomofonu sterowanie brama z
napedem i/lub zamkiem elektrycznym:

@ ©)

©)

k\ D—QMI @ *Opcja +12 Vdc *Opdja
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6. Uruchamianie

6,1. Instalacja i taczenie

Uwaga: ponizsze zrzuty ekranu pochodza z
wersji aplikacji dla systemu Android. Wersja dla

systemu iOS jest identyczna.

Pobierz aplikacje Philips WelcomeEye na
iPhone lub smartfon z systemem Android.

GETITON
» Google Play

’ Download on the
& App Store

WelcomeEye for Android WelcomeEye for iOS

Nastepnie uruchom aplikacje:

PHILIPS
s
N

Philips
WelcomeEye

Oubli mot passe ?.

Connexion

scrit ? Créer un compte

Jesli nie masz jeszcze konta Philips WelcomeEye,
kliknij ,Utworz konto”.

Créer un compte

Nom complet

Adresse e-mail

Mot de passe

n utllisant Phillps WelcomeEye,vous acceptez nc
Conditions d'utilisation

)éja inscrit ? Connexion

Wprowadz imie i nazwisko, poprawny adres
e-mail oraz wybrane przez siebie hasto,
nastepnie kliknij ,Utwérz konto”.

Contrélez votre boite de
réception

Le code de vérification a été envoyé a
Ye-mail adresse@hotmail.fr, veuillez e saisir
pour confirmer finscription

Jai lu et faccepte les Conditions
d'utilisation

Na Twadj adres e-mail zostanie wystana
automatyczna wiadomos¢ e-mail z prosba o
potwierdzenie.

Nastepnie wprowadz podany w mailu
6-cyfrowy kod, zaznacz pole i kliknij ,,Utwérz
konto”.

Jesli najpdzniej po uptywie jednej minuty nie
otrzymasz wiadomosci e-mail, sprawdz folder
spam w swojej skrzynce mailowej.

Po utworzeniu konta

WelcomeEye Wireless / V7



kliknij OK:

Accueil

Pojawi sie lista powigzanych z kontem
urzadzen.
Aby kontynuowac kliknij ikone [EH.

< Ajouter un périphérique

Mon périphérique nest pas connecté a
Internet pour linstant

Mon périphérique est déja connecté a
Internet

Jesli jeszcze nie podtaczono wideodomofonu do
sieci WiFi, kliknij ,Moje urzadzenie nie jest w

tej chwili podtaczone do Internetu”.

< Ajouter un périphérique

Choisir votre périphérique

P WelcomeEye Connect

Interphone de porte vidéo
WelcomeEye Connect 2
e Interphone de porte vidéo

WelcomeEye View
[ 1P Caméra dextérieur

PRERA V/elcomeEye Wireless
REE

Interphone de porte vidéo

Z listy urzadzen kompatybilnych z aplikacja
wybierz wideodomofon WelcomeEye Wireless:

NA tym etapie monitor powinien by¢ zasilany

i gotowy do podtaczenia. W razie watpliwosci
nalezy wykonac reset zgodnie z instrukcjg w
aplikacji i poczeka¢, az monitor przejdzie w stan
gotowosci.

23:59 01/07/2017

B =

PHILIPS

PHILIPS
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PHILIPS

Confirm WIFI reset ?

yes no

=

PHILIPS

PHILIPS

Nastepnie kliknij Dalej.

Aktywuj Bluetooth w telefonie

< Rechercher le Bluetooth

Rechercher un périphérique
Bluetooth a proximité

Veuillez

tienter quelques minutes

Twéj smartfon wykryje znajdujace sie w
poblizu urzadzenia czekajace na konfiguracje.
Wykrywanie trwa kilka sekund, dlatego gdy
smartfon nie wykryje zadnych urzadzen,
podejdz blizej monitora.

< Résultat

Nous avons trouvé 1 résultat

’

Zaznacz wideodomofon i kliknij ,,Dodaj".

WelcomeEye Wireless / V7



< Configuration Wi-Fi Ajouter un périphérique X

Jumelage réussi!

Entrez le mot de passe Wi-Fi pour

>

Autre réseau
a ) =®

Périphérique W

sauvegarder le mot de passe
uiD

Mot de passe

Wybierz sie¢ WiFi, z ktorej bedzie korzystat Smartfon wykryt wideodomofon w Internecie.
monitor i wprowadz klucz sieciowy WiFi. Kliknij Wprowadz wybrana dla wideodomofonu
Dalej. nazwe i kliknij ,Zarejestruj”.

C { X
Nouveau =
( : Confirmer =
Loading

Connexion en cours

Veuillez patienter. Cette opération peut prendre
quelques minutes

connexion du périphérique...

148

Smartfon przekazuje informacje do monitora, Przed uzyciem nalezy zmieni¢ domyélne hasto

a wideodomofon faczy sie nastepnie z logowania wideodomofonu. Wprowadz

Internetem. nowe hasto sktadajace sie z 6 — 16 cyfr i kliknij
Zatwierdz”.

Uwaga: hasto nie moze zawiera¢ dwdch
identycznych liczb w rzedzie (np. hasto
202201 jest nieprawidtowe, hasto 202101 jest
prawidtowe)

Wyswietli sie ekran gtéwny aplikacji.

10 WelcomeEye Wireless / V7



6,2. Konfiguracja wideodomofonu

w aplikacji

n—-cpone entrée

Dodawanie nowego urzadzenia (innej
Al kamery Philips lub kompatybilnego
wideofonu Philips)

Stan potaczenia bezprzewodowego
2 wideodomofonu

& Online
& Offline

Stan natadowania akumulatora panelu
zewnetrznego

réwniez widoczny na tej stronie

Lista urzadzen powigzanych w aplikacji
(biezacy ekran)

VA Dostep do opcji konta i aplikagji

. Dostep do historii zdarzen

Klikajac obraz wideodomofonu, uzyskuje sie
dostep do podgladu na zywo:

Powrdét do poprzedniego ekranu

Dostep do opcji i ustawien
wideodomofonu

Wytaczanie/wiaczanie mikrofonu
panelu zewnetrznego

Wytaczanie/wiaczanie mikrofonu
smartfona

Wykonywanie zdje¢ przechowywanych
w pamieci smartfona

Rozpoczecie nagrywania z podgladu
na zywo zapisywane w pamieci
smartfona

Sterowanie zamkiem elektrycznym
(jesli do wyjscia zamka elektrycznego
podfaczono zamek elektryczny i
zasilanie)

Sterowanie silnikiem bramy (jesli
i3l do wyjscia sterowania panelu
zewnetrznego podtaczono silnik)

Aby uzyskac dostep do wszystkich opcji
wideodomofonu, kliknij ikone obrazu:

WelcomeEye Wireless / V7
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du périphérique Pa X

@ Nomdu —
- périphérique Porte EMFEEE‘

" Détails du périphérique >

c(: Partage de périphérique > ®

EI_"( Réglages de déverrouillage >

a o

Q Paramétres Push > @

"-* Paramétres avancés >

®  Supprimer un périphérique

< Parameétres avancés X

Modifier le mot de passe du périphérique >

Synchronisation de I'heure

Powrot do podgladu na zywo

Spersonalizowana nazwa
wideodomofonu

UID i wersja urzadzenia, stan

zewnetrznego

Udostepnianie wideodomofonu innym
uzytkownikom

Zachowanie aplikacji podczas

napedu bramy

Wigczanie/wytaczanie dzwonka (tylko
w smartfonie)

YAl Zmiana hasta i ustawianie czasu

I Usuwanie wideodomofonu z konta

Kk |48 seoe o IN] oromonsr |, aby

ustawi¢ w monitorze witasciwy czas.
Czas jest wyswietlany na obrazie na zywo i jest
réwniez wykorzystywany w historii potaczen.

WelcomeEye Wireless / V7

Aby skopiowac czas ze smartfona do

wideodomofonu, kliknij [



6,3. Ustawienia dostepne na monitorze

Dostep do wszystkich ustawien wideodomofonu uzyskuje sie poprzez jednokrotne lub kilkukrotne
klikniecie na ekranie dotykowym monitora (gdy nie ma potaczenia):

Jako$¢ potaczenia miedzy panelem
14 :46 29/11/2022 zewnetrznym

Poziom natadowania akumulatora
panelu zewnetrznego

Podglad na zywo

Potgczenie z WiFi i Internetem

Konfiguracja monitora

Zdjecia wykonane podczas potaczen pod
nieobecnos¢ uzytkownika

Wideo zarejestrowane podczas potaczen
pod nieobecnos¢ uzytkownika

Menu potgczenia z WiFi i Internetem :

Ustawienie opdznienia miedzy
dzwonkiem na monitorze a dzwonkiem
na smartfonie, regulowane w zakresie od
0do 155z doktadnoscig do 5's

Aktywacja / dezaktywacja WiFi monitora.
Jesli wytgczysz WiFi korzystanie z aplikacji
mobilnej nie bedzie mozliwe

PHILIPS

EJ Potaczenie WiFi (patrz ponizej)

WelcomeEye Wireless / V7
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Ekran potgczenia WiFi:

Uzywana sie¢ WiFi

no
]

UID (identyfikator) wideodomofonu

Stan potaczenia WiFi:

EX: wideodomofon oczekuje na
konfiguracje za posrednictwem aplikacji
miga: potaczenie WiFi w toku

3 wigczona: potaczenie WiFi
ustanowione

B problem z potaczeniem lub
konfiguracja / Bfad SSID / Btad hasta /
sie¢ Wifi niekompatybilna

/38 Reset potgczenia WiFi

Konfiguracja monitora E :

Zapis zdjecia/wideo dla kazdego
odwiedzajacego: wybdr zdjecia, wideo
lub wytgczenie zapisu

Ustawienie czasu trwania wideo: mozna
wybrad czas trwania 10, 20 lub 30 s

% e I s Ustawienie liczby zdjeé: mozna wybrac
od 1 do 3 zdjec na jedno potaczenie

Tryb ,nie przeszkadzad” (patrz ponizej)

Ustawienia dzwonka i gfosnosci (patrz
ponizej)

Przesun w prawo, aby wyswietli¢ druga
strone

14 WelcomeEye Wireless / V7



Tryb ,nie przeszkadzac” S}

Tutaj mozna ustawic czas rozpoczecia i czas zakonczenia. Pomiedzy tymi dwoma godzinami
monitor zostanie wyciszony (tryb nie wplywa na dzwonki w smartfonie):

Aktywacja / dezaktywacja funkcji (On/
Wigczona, Off/Wytaczona)

pPAl Godzina poczatkowa

£ Godzina zakonczenia

PHILIPS

W okresie pomiedzy czasem rozpoczecia i zakoriczenia symbol & pojawia sie w prawym gérnym
rogu wyswietlacza obok symboli karty pamieci, jakosci sygnatu i natadowania akumulatora.

Ustawienia dzwonka i gfosnosci:

(B \Wybdr dzwonka monitora

pPAN Glosnosc¢ dzwonka monitora

E Gtosnosc¢ komunikadji

PHILIPS

WelcomeEye Wireless / V7

15



16

Konfiguracja monitora (druga strona jest dostepna po przesunieciu w prawo pierwszej strony):

Parowanie panelu zewnetrznego z
monitorem (domyslinie wykonane
fabrycznie)

Ustawienie koloru, kontrastu, jasnosci
obrazu (patrz ponizej)

Tryb gtebokiego uspienia: po wiaczeniu
tego trybu zuzycie energii przez monitor
jest ograniczone do minimum. Uwaga:
aktywacja tego trybu uniemozliwia
zdalny podglad obrazu, jezeli nikt nie
dzwoni

Ml Resetowanie monitora (patrz ponizej)

Tryb parowania :

Jesli chcesz ponownie sparowad panel zewnetrzny z monitorem, kliknij odpowiednie menu,
aby rozpocza¢ 60-sekundowe odliczanie. W ciggu 60 sekund przytrzymuj przycisk faczenia
panelu zewnetrznego obok wytacznika. Wytacznik musi by¢ w pozycji wigczonej, a akumulator
natadowany.

@

PHILIPS

[ I
440/NO

WelcomeEye Wireless / V7



Ustawianie daty i godziny monitora 3. to menu zawiera 2 strony stuzace do ustawiania daty i
godziny monitora oraz do wyboru formatu daty i godziny:

DD/MM/YYYY  24H

)

PHILIPS PHILIPS

Regulacja koloru, kontrastu, jasnosci obrazu 24 : klikniecie tego symbolu powoduje wyswietlenie
obrazu z panelu zewnetrznego i menu ustawien:

Ustawienie kontrastu (0 do 10)

Ustawienie koloru (0 do 10)

Ustawienie jasnosci (0 do 10)

Resetowanie monitora :

Usuwa zawartosc karty pamieci i kasuje
wszystkie zdjecia i filmy

Przywrdcenie ustawien fabrycznych
monitora.

Uwaga: wyfacza WiFi, usuwa skojarzenie
miedzy panelem zewnetrznym a
monitorem, usuwa zawartosc karty
pamieci, nie usuwa konfiguracji WiFi, nie
usuwa produktu z aplikacji na smartfonie

PHILIPS

WelcomeEye Wireless / V7
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7. Uzytkowanie

7.1. Odbieranie potaczen z monitora

Kazde potaczenie przychodzace bedzie sygnalizowane na monitorze i powigzanym z nim

smartfonie (smartfonach).

e Jesli zezwolono na rejestrowanie wejs¢, monitor wykonuje od 1 do 3 zdjec lub nagrywa film
trwajacy od 10 do 30 sekund (z mozliwoscig zmiany ustawienia).
Uwaga: tresci te sa przechowywane wyfacznie w monitorze, nie sg przesytane do Internetu ani

dostepne ze smartfona.

e Jedli ustawiono opdznienie miedzy sygnalizacja na monitorze i smartfonie, smartfon
zasygnalizuje potaczenie dopiero po kilku sekundach.

e Uwaga: jesdli obraz panelu zewnetrznego zostat wyswietlony na monitorze lub na jednym z
powiazanych smartfondw, pofaczenie nie zostanie przekazane.

Obraz na zywo

Wskaznik obecnosci karty microSD

Jako$¢ transmisji miedzy panelem
zewnetrznym a monitorem

Poziom natadowania akumulatora
panelu zewnetrznego

Otwieranie zamka elektrycznego
podfaczonego do panelu zewnetrznego

Otwieranie bramy podfgczonej do panelu
zewnetrznego

Reczne wykonanie zdjecia zapisywanego
na karcie microSD

Wiagczanie/wytaczanie nagrywania
[\l wideo, ktdre zostanie zapisane na karcie
microSD

Jesli na wyswietlaczu pojawi sie nastepujaca informacja, oznacza to, ze trwa potaczenie z jednym z

powigzanych smartfonéw:

PHILIPS

WelcomeEye Wireless / V7



7,2. Odbieranie potaczen ze smartfona

Kazde potaczenie przychodzace bedzie sygnalizowane na monitorze i powigzanym z nim
smartfonie (smartfonach).

e Jesli na monitorze ustawiono opdznienie miedzy sygnalizacjg na monitorze i smartfonie,
smartfon zasygnalizuje potaczenie po kilku sekundach od zasygnalizowania potaczenia na
monitorze.

e Ten, kto pierwszy odbierze potgczenie, uniemozliwia automatycznie odebranie potaczenia na
innym smartfonie lub monitorze.

e Obraz rézni sie w zaleznosci od tego, czy smartfon jest w stanie czuwania, jest wtaczony, czy
aplikacja jest uruchomiona lub nie

Android ioS

Porte d'entrée

&L WelcomeEye audio.

Porte d'entrée

e Gdy odbierasz potgczenie na smartfonie, mikrofon jest domyslnie wyciszony, aby po nawigzaniu
potaczenia z obrazem daé mozliwos¢ odebrania potaczenia lub jego odrzucenia.

Obraz na zywo

Wytaczanie/wiaczanie dzwieku panelu
zewnetrznego

Aktywacja/wyciszenie mikrofonu w
smartfonie (domyslnie wyciszony)

Sterowanie otwarciem zamka
elektrycznego

Reczne wykonywanie zdjec zapisywanych
w pamieci smartfona

Uruchomienie recznego nagrania
zapisanego w smartfonie

YAl Sterowanie otwieraniem bramy

WelcomeEye Wireless / V7
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Mozesz obréci¢ smartfon do trybu poziomego, jesli chcesz

7,3. Tryb czuwania na monitorze

Po kilku chwilach bezczynnosci monitor automatycznie przejdzie w tryb czuwania. Po kliknieciu
ekranu, wyswietla sie aktualna data i godzina.

Dostep do obrazu na zywo w takich
samych warunkach jak w przypadku
pofaczenia przychodzacego (mikrofon
panelu zewnetrznego wiaczony,
mikrofon monitora wytaczony)

Uwaga: brak dostepu, jezeli aktywowano
tryb gtebokiego uspienia (patrz
.Konfiguracja monitora 2 strona”)

15:04 02/12/2022

PNl Zdjecia wykonane podczas nieobecnosci

£ \Wideo zapisane podczas nieobecnosci

Migajaca czerwona lampka oznacza, ze
/38 W pamieci znajduja sie zapisy, ktére nie
zostaty przejrzane
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Aby wyswietli¢ zdjecie lub wideo wykonane przez monitor, kliknij symbol zdjecia lub wideo na
ekranie.

Kazdy zapis obejmuje zdjecie lub wideo
¥\ z data i godzing jego wykonania. Kliknij
zapis, aby go wyswietli¢ na ekranie

001/004

18:00 22/11/2022  18:00 22/11/2022

17:35 22/11/2022  17:35 22/11/2022 'm'
17:35 22/11/2022  17:35 22/11/2022 Aktualna strona i catkowita liczba stron
PN (tutaj strona 1/ 4). Przewin w lewo lub w

prawo, aby przegladac zapisane pozycje

Usuwanie zdje¢ lub filméw: kliknij tutaj,
a nastepnie nagrania na ekranie, ktére
chcesz usunad. Kliknij ponownie ten
symbol, aby potwierdzic.

PHILIPS

7.4. Tryb czuwania na smartfonie
Dostep do historii potaczert mozna uzyskad zdalnie z aplikacji, klikajac na stronie gtéwnej
aplikacji:

Historique fe

n—opone dentiée *  Tousles évén..v  Tous les jours *

2
20221202 B

Porte dentrée: CAM1
11:30:26 20221202

Filtry umozliwiajace wyszukanie
konkretnego dnia

Porte dentrée: CAM1 ®
11:11:31 20221202

Edycja: wyswietla opcje wyboru i

Porte dentrée: CAM1

~e II
11:10:55 2022-12-02

zadaniem

Nazwa wideodomofonu, data i godzina
zapisu

Porte deentrée: CAM1 x
11:10:35 2022-12-02

Rodzaj potgczenia (odebrane lub
nieodebrane)

Porte dentrée: CAM1 ®
11:09:45 20221202

Porte dentrée: CAM1

Historique
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8. tadowanie akumulatora

Stan natadowania akumulatora panelu zewnetrznego wideofonu jest widoczny w aplikacji i na
monitorze. Gdy konieczne jest natadowanie akumulatora, nalezy otworzy¢ panel zewnetrzny, aby
wyjac¢ akumulator.

Akumulator jest przytrzymywany
za pomocg zaczepu Umieszczonego
w tym miejscu. Nacisnij delikatnie
cienkim narzedziem, aby wyjac

\ O |pal ! akumulator.

tadowanie akumulatora odbywa sie za pomocg dofgczonego kabla micro USB i fadowarki do
telefonu komdérkowego lub portu USB w komputerze.
tadowanie jest sygnalizowane lampka:

Czerwona: trwa fadowanie
Niebieska: tadowanie zakonczyto sie

Czas dziatania akumulatora wynosi okofo 6 miesiecy.

Wazna uwaga: istnieje wiele czynnikéw, ktére moga zmniejszy¢ zywotnos¢ akumulatora:
¢ Wielokrotne uzycie funkcji monitoringu (wyswietlanie obrazu bez osoby odwiedzajacej)

e Duza liczba potgczen w ciaggu dnia

e Czeste uruchamianie noktowizji

e Odlegfos¢ i rodzaj przeszkdd miedzy panelem zewnetrznym a monitorem

Petne natadowanie akumulatora trwa okoto 5 godzin, w zaleznosci od rodzaju uzytej tadowarki.
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9. Dane techniczne

Gwarancja

Odlegtos¢ maksymalna

Sterowanie

Charakterystyki ekranu

Charakterystyki panelu
zewnetrznego

Kompatybilnosc¢ ze smartfonem

Ustawienia

Wykonczenie

Podtaczenia elektryczne

Temperatura pracy

Uzytkowanie

Normy i certyfikaty

3 lata

Miedzy panelem a monitorem: do 350 m w wolnej
przestrzeni

Brama i zamek elektryczny

Uwaga: sterowanie zamkiem elektrycznym wymaga
zewnetrznego zasilania, ktére nie jest objete dostawa
(wyjscie ze stykiem bezpotencjatowym)

Przekatna: 7” (18 cm)

Rozdzielczos¢: 1920 x 1080 px

Pamiec wideo na karcie microSDXC (32 GB z zestawie)
Mocowanie $cienne

Tryb nocny: Tak

Rozdzielczos¢: 1080p

Podswietlany przycisk wywotfania: Tak

Sredni czas dziatania: 6 miesiecy z jednym wywotaniem
dziennie

Kat widzenia 130° w poziomie

Aplikacja: WelcomeEye (wymagany smartfon z
facznoscia sieciowa (3G/4G/Wifi)

Kompatybilnos¢ systemu operacyjnego: Android (5.0
lub nowszy) /i0S (9.0 lub nowszy)

Powiadomienia: PUSH w razie dzwonka
uruchomionego przez goscia

Kolor + jasnos¢ + kontrast + gtosnos¢ dzwonka

Monitor: czarne tworzywo sztuczne i aluminium
Panel zewnetrzny: szare i czarne tworzywo sztuczne

Zasilacz sieciowy 5 V 2 A podtaczany do monitora
Wyjmowany akumulator 3,7 V 5000 mAh do panelu
zewnetrznego (w zestawie)

Akumulator z gniazdem microUSB 5V 1 A (tadowarka
nie znajduje sie w zestawie, kabel z koncéwkami
microUSB i USB w zestawie)

0Od -15°Cdo 50°C

Monitor: wewnetrzny
Panel zewnetrzny: zewnetrzny (IP44)

CE, RoHS, REACH
Produkt wyprodukowano z tworzywa sztucznego
pochodzacego w 70% z recyklingu

WelcomeEye Wireless / V7

23



10. Najczesciej zadawane pytania — typowe problemy i ich

rozwigzania

Opis problemu

Nie moge zainstalowac
aplikacji WelcomeEye na
urzadzeniu z systemem
Android

Nie moge zainstalowac
aplikacji WelcomeEye na
iPhone’ie

Wideodomofon nie zostaje
wykryty jako dostepny
online, gdy chce potaczyc go
ze smartfonem

Podczas uruchamiania
wideodomofon jest
wyswietlany jako powigzany
z innym kontem

Wideodomofon nie wyswietla
obrazu panelu zewnetrznego

Mozliwe przyczyny

Rozwigzania

Urzadzenie ma starsza lub
niezgodna wersje systemu
Android

Aby uzyskac najnowsza
aktualizacje, skontaktuj sie z
pomoca techniczng producenta
urzadzenia z systemem Android

Google Play sprawdza, ktére
elementy sg niezbedne do
prawidtowego dziatania aplikacji,
jezeli twoje urzadzenie nie
spetnia wszystkich niezbednych
kryteriow, odmowi instalacji

Nalezy skorzysta¢ z innego
urzadzenia z systemem Android

Twoje urzadzenie ma starszg
wersje systemu iOS

Zaktualizuj system w swoim
urzadzeniu

Wideodomofon nie jest w trybie
parowania

Przejdz do strony WiFi w
konfiguracji monitora i sprawdz,
czy nie pojawit sie symbol
Bluetooth, ktéry oznacza, ze
produkt jest w trybie gotowosci.

Bluetooth nie jest wigczony w
smartfonie lub aplikacja nie moze
z niego korzystac

Sprawdz ustawienia smartfona

Wideodomofon powinien
by¢ dostepny, aby mozna

go byto uruchomic. Jezeli
chcesz udostepni¢ go innemu
uzytkownikowi, nalezy
podjac inne kroki (funkcja
Udostepnianie)

Wykonaj reset WiFi
wideodomofonu w menu
konfiguracji WiFi.

Jezeli chcesz udostepnic
wideodomofon wiascicielowi
innego konta WelcomeEye,

uzyj funkcji Udostepnianie w
ustawieniach wideodomofonu w
aplikacji na smartfona.

Poziom natadowania
akumulatora panelu
zewnetrznego.

Przed ponowna préba wyjmij i
nafaduj akumulator.

Panel zewnetrzny nie jest
wiaczony

Sprawdz w panelu zewnetrznym,
czy przefacznik zasilania znajduje
sie w potozeniu ,on” (wt.).

Pofaczenie miedzy monitorem a
panelem zewnetrznym jest stabe

Zmniejsz liczbe przeszkdd i/
lub odlegfos¢ miedzy panelem
zewnetrznym a monitorem.
Roztéz antene monitora.

Tryb gtebokiego uspienia jest
aktywny

W trybie gtebokiego uspienia
(minimalny pobdr mocy) nie jest
mozliwe wyswietlenie obrazu bez
dzwonka goscia
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11. Pomoc techniczna - Gwarancja
Gwarancja obejmuje urzadzenie, czesci i robocizne.

Gwarancja nie obejmuje: materiatow eksploatacyjnych, tj. baterie ani uszkodzen powstatych

na skutek nieodpowiedniego uzytkowania, nieprawidtowego montazu, ingerencji oséb

nieuprawnionych, awarii wynikajacych z uszkodzen fizycznych lub elektrycznych, upadku lub

oddziatywania zjawisk atmosferycznych.

e Nie nalezy przykrywac urzadzenia

e Czysci¢ za pomoca miekkiej szmatki bez uzycia rozpuszczalnikéw. W przypadku samodzielnego
demontazu czesci urzadzenia gwarancja traci waznosc . Przed rozpoczeciem czyszczenia nalezy
wytaczy¢ zasilanie urzadzenia.

A Uwaga: Nie uzywac produktéw karboksylowych ani benzyny oczyszczanej, a takze alkoholi
czy produktéw pochodnych. Poza ryzykiem uszkodzenia urzadzenia, opary tych substancji sa
niebezpieczne dla zdrowia i moga grozi¢ wybuchem.

Do prac konserwacyjnych nie uzywac narzedzi przewodzacych prad elektryczny (metalowa
szczotka, narzedzia ostro zakorniczone itp.).

Dowdéd zakupu stanowi paragon fiskalny lub faktura.

Numery kontaktowe oraz godziny otwarcia naszych centrow obstugi znajduja sie na stronie
www.philips.com

W przypadku wszelkich zapytan technicznych dotyczacych produktéw, serwis posprzedazny
pozostaje do Twojej dyspozycji od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9:00 do 12:30 oraz od
14:00 do 17:30 pod nastepujgcym numerem telefonu 00 800 15 97 53 21

12. Srodki bezpieczenstwa

Wszelkie uszkodzenia wynikajace z niestosowania sie do wskazéwek zawartych w niniejszej
instrukcji obstugi prowadza do wygasniecia gwarancji. Producent nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z nieodpowiedniego uzytkowania! Producent nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody osobowe ani szkody na mieniu wynikajace z nieprawidtowego
uzytkowania lub z braku zgodnosci z wytycznymi w zakresie bezpieczenistwa.

Niniejszy produkt zostat wyprodukowany zgodnie z zaleceniami w zakresie bezpieczenstwa. W
celu utrzymania tego stanu rzeczy i zapewnienia najlepszego wykorzystania produktu uzytkownik
jest zobowiazany do przestrzegania zawartych w niniejszej instrukcji zalecen i ostrzezen w zakresie
bezpieczenstwa.

ATen symbol wskazuje zagrozenie zwigzane z mozliwoscig porazenia pradem lub powstania
zwarcia elektrycznego.

e Produkt mozna zasila¢ wyfacznie napieciem o wartosci: 100-240 V i czestotliwosci 50-60 Hz. Nie
zasila¢ urzadzenia napieciem o innej wartosci.

e Wszystkie podtaczenia elektryczne systemu nalezy wykonad zgodnie z zaleceniami instrukgji
uzytkowania.

e W przypadku montazu urzadzenia w obiektach handlowych nalezy przestrzega¢ zasad
zapobiegania wypadkom zwigzanym z instalacja elektryczna.

e W placdéwkach szkolnych, instytucjach szkoleniowych, warsztatach wymagana jest obecnosé
wykwalifikowanego personelu kontrolujacego poprawne dziatanie urzadzen elektrycznych.

e Nalezy przestrzegac zalecen zawartych w instrukcjach obstugi innych urzgdzen potgczonych z
systemem.
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e W przypadku watpliwosci zwigzanych ze sposobem dziatania lub bezpieczenstwem urzadzen
nalezy zwrdcic sie do odpowiednio wykwalifikowanej osoby.

¢ Nie nalezy wigczac i wytgczac urzadzenia mokrymi rekoma. - W trakcie montazu urzadzenia
nalezy sprawdzi¢, czy nie ma ryzyka uszkodzenia kabli zasilajgcych.

¢ Dla urzadzen na state podtaczonych do sieci elektrycznej w instalacji elektrycznej w budynku
powinno znajdowac sie tatwo dostepne urzadzenie odcinajace doptyw pradu (odtgcznik,
roztacznik lub urzadzenie o podobnym dziataniu).

e Zachowad minimalna odlegtos¢ wokot urzadzenia w celu zapewnienia odpowiedniej wentylacji.

¢ Nie nalezy ogranicza¢ doptywu powietrza przez blokowanie otworu wentylacyjnego gazeta,
serwetka, firanka itp.

¢ Na urzadzeniu nie nalezy stawia¢ zrédfa otwartego ognia, np. swiecy.

e Zachowac odpowiednig temperature dziatania urzadzenia.

- Na urzadzeniu nie nalezy stawia¢ przedmiotéw wypetnionych ptynami, np. wazonow.

13. Ostrzezenia FCC/CE

Uwaga: To urzadzenie zostato przetestowane i uznane za spetniajace wymogi ustalone

dla urzadzen klasy B, zgodnie z obowigzujgcymi normami europejskimi. Wymogi te maja
zagwarantowac odpowiedni poziom ochrony przed szkodliwymi zaktéceniami w instalacjach w
nie jest zainstalowane i uzytkowane zgodnie z instrukcjg, moze powodowac szkodliwe zaktécenia
komunikacji radiowe;.

Nie ma jednak gwarangji, ze w danej instalacji nie pojawia sie zaktdcenia. Jesli urzadzenie powoduje

zakiécenia odbioru radia lub telewizji, co mozna ustali¢ poprzez witgczenie i wytgczenie urzadzenia,

uzytkownik powinien sprébowac skorygowac je stosujac co najmniej jeden z ponizszych srodkéw:

e Zmiana orientacji lub lokalizacji anteny odbiorczej

e Zwiekszenie odlegtosci miedzy urzadzeniem a odbiornikiem

e Podfgczenie urzadzenia do gniazda w obwodzie innym niz ten, do ktérego podtaczony jest
odbiornik
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14. Deklaracja zgodnosci
Z dyrektywa RED

AVIDSEN oswiadcza z petng odpowiedzialnoscia, ze wskazane ponizej urzadzenie:
Bezprzewodowy wideodomofon-WelcomeEye Wireless DES9920WDP 531039

Jest zgodne z dyrektywa RED 2014/53/UE i ze jego zgodnosc¢ zostata oceniona zgodnie z
obowiagzujacymi normami:

EN 62368-1:2020+A11:2020
EN 62311:2020

EN 301 489-1V2.2.3(2019-11)
EN 301 489-17 V3.2.4 (2020-09)
EN 301 489-3V2.1.1 (2019-03)
EN 55032:2015+A1:2020

EN 55035:2017+A11:2020

EN 61000-3-3:2013+A2:2021+AC:2022-01
EN 300 328 V2.2.2 (2019-07)

EN 300 440V2.2.1 (2018-07)

EN 301893 V2.1.1 (2017-05)

Podpisat Alexandre Chaverot, prezesa w imieniu Avidsen
19 avenue Marcel Dassault, 37200 Tours, Francja
Sporzadzono W Tours, dnia 15.12.2022

==
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FR- Ne jetez pas les piles et les

appareils hors d'usage avec

les ordures ménageres. Les

substances dangereuses qu'ils sont

B sceptibles de contenir peuvent

nuire a lasanté et a l'environnement. Faites
reprendre ces appareils par votre distributeur
ou utilisez les moyens de collecte sélective
mise a votre disposition par votre commune.
Directive WEEE 2012/19/EU

EN - Don't throw batteries or out of

order products with the household waste
(garbage). The dangerous substances that
they are likely to include may harm health
or the environment. Make your retailer take
back these products or use the selective
collect of garbage proposed by your city.
Directive WEEE 2012/19/EU

NL - De lege batterijen en oude apparaten
niet met het huisvuil meegeven: deze
kunnen gevaarlijke stoffen bevatten die de
gezondheid en het milieu schaden.

De oude apparaten door uw distributeur
laten innemen of de gescheiden
vuilinzameling van uw gemeente gebruiken.
Directive WEEE 2012/19/EU

(3

DE - Verbrauchte Batterien und nicht mehr
benltzte Gerate sind Sondermdill. Sie
enthalten moglicherweise gesundheits- und
umweltschadliche Substanzen. Geben Sie
alte Gerate zur fachgerechten Entsorgung
beim Geréatehandler ab bzw. benutzen Sie
die 6rtlichen Recyclinghofe. Directive WEEE
2012/19/EU

ES - No tire las pilas ni los aparatos inservibles
con los residuos domésticos, ya que las
sustancias peligrosas que puedan contener
pueden perjudicar la salud y al medio
ambiente. Pidale a su distribuidor que los
recupere o utilice los medios de recogida
selectiva puestos a su disposicion por el
ayuntamiento. Directive WEEE 2012/19/EU

PT - N&o junte as pilhas nem os aparelhos
que ja nao se usam com o lixo caseiro. As
substancias perigosas que ambos podem
conter podem ser prejudiciais para a satde e
para o ambiente. Entregue esses aparelhos
ao seu lixeiro ou recorra aos meios de recolha
selectiva ao seu dispor. Directive WEEE
2012/19/EU

FR - Ce symbole indique que I'appareil s'installe et s'utilise uniquement a I'intérieur
EN - This symbol indicates that the device must only be installed and used indoors
NL - Dit symbool betekent dat het apparaat alleen binnen mag worden geinstalleerd en gebruikt
DE - Dieses Symbol zeigt an, dass das Gerat nur innen installiert und verwendet wird

ES - Este simbolo indica que el aparato se instala y utiliza Unicamente en el interior
PT - Este simbolo indica que o aparelho s6 pode ser instalado e usado em interiores
IT - Questo simbolo indica che I'apparecchio si installa e si utilizza unicamente all'interno

PL - Ten symbol wskazuje, iz urzadzenie przeznaczone jest wytgcznie do montazu i uzytku wewnetrznego

=]

electrical earth.

IT - Non gettare le pile e le apparecchiature
fuori uso insieme ai rifiuti domestici. Le
sostanze dannose contenute in esse possono
nuocere alla salute dell’ambiente. Restituire
questo materiale al distributore o utilizzare
la raccolta differenziata organizzata dal
comune. Directive WEEE 2012/19/EU

PL - Nie wyrzucac zuzytych baterii i
zepsutych urzadzen do smieci. Substancje
niebezpieczne, ktére moga zawierac

sa szkodliwe dla zdrowia i Srodowiska.
Urzadzenia nalezy zwrdci¢ do dystrybutora
lub wykorzystac system zbidrki selektywnej
dostepny na terenie gminy. Dyrektywa WEEE
2012/19/EU

2
s
Wigcej informacji:

L www.quefairedemesdechets.fr

FR - La protection des appareils qui portent ce symbole est assurée par une double isolation et ne requiert pas de branchement de
sécurité a la terre/masse électrique.
EN - The protection of devices bearing this symbol is guaranteed by double insulation, they do not require a safety connection to

NL - Apparatuur die voorzien is van dit symbool, wordt beschermd door een dubbele isolatie en vereist geen beveiligde
elektriciteitsaansluiting op de aarde/massa.
DE - Der Schutz der dieses Symbol tragenden Gerate wird durch eine zweifache Isolation gewahrleistet und erfordert keinen
elektrischen Schutzanschluss an Erde/Masse.
ES - La proteccidn de los aparatos que llevan este simbolo esté garantizada por un doble aislamiento y no requiere una conexion de

seguridad a tierra/masa eléctrica.

PT - A protecdo dos aparelhos que contém este simbolo é assegurada através de isolacao dupla e ndo necessita de ligagdes de

seguranca a terra/massa elétrica.

IT - La protezione delle apparecchiature che riportano questo simbolo € garantita da un doppio isolamento e non necessita di

messa a terra/collegamento a massa.

PL - Urzadzenia oznaczone takim symbolem sa chronione podwdjng izolacjg i nie wymagaja one bezpiecznego podtaczenia do

uziemienia/masy.

FR - Courant continu
EN - Direct Current
NL - Gelijkstroom

DE - Gleichstrom

ES - Corriente continua
PT - Corrente continua
IT - Corrente continua
PL - Prad staty

FR - Courant alternatif
EN - Alternating Current
NL - Draaistroom

DE - Wechselstrom

ES - Corriente alterna

PT - Corrente alterna
IT- Corrente alternata
PL - Prad zmienny
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PHILIPS

Aby uzyska¢ pomoc, odwiedz: www.philips.com/support

2023©Avidsen. Wszelkie prawa zastrzezone. Philips i emblemat Philips Shield sg zastrzezonymi
znakami towarowymi firmy Koninklijke Philips N.V. i s3 uzywane na podstawie licencji. Ten produkt
zostat wyprodukowany i jest sprzedawany na odpowiedzialno$¢ AVIDSEN SAS, a AVIDSEN SAS jest
gwarantem w odniesieniu do tego produktu.



