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Bedankt dat u gekozen heeft voor 
de Extel Wave 3-videofoon.
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A - INHOUD VAN DE KIT

1 x1

3 x1 8 x1

4 x1 9 x1

6 x6 7 x65 x1

2 x1

1 Monitor
2 Straatunit
3 USB-oplader voor de batterijen van de straatunit
4 USB-C-kabel voor USB-oplader
5 Zeskantschroevendraaier 1,5mm

6 Schroeven voor de bevestiging van de monitor en 
straatunit

7 Pluggen
8 Aansluitblok voor bedrading van de straatunit

9 Stroomadapter 100-240Vac 50Hz – 5Vdc 1.2A voor 
voeding van de monitor

+
-

+
-
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B - BESCHRIJVING VAN DE MONITOR

1 Touchscreen
2 Microfoon
3 Gaten voor muurbevestiging van de monitor (indien gewenst)
4 USB-C-voedingsaansluiting voor meegeleverde stroomadapter (onder uitschuifbare voet)
5 Uitschuifbare voet voor plaatsing op een vlakke ondergrond
6 Luidspreker

12

6 54

3



 - WAVE 3 - 720337 nl - 7

C - BESCHRIJVING VAN DE STRAATUNIT

1 Beschermingsklepje
2 Microfoon
3 Lens
4 Luidspreker
5 Verlicht naamplaatje
6 IR-leds voor nachtzicht
7 Helderheidssensor
8 Belknop
9 Borgschroef van de voorkant van de straatunit

10 Beschermingsklepje voor toegang tot de aan/uit-schakelaar, het 
aansluitblok en de resetknop

11 Borgschroef beschermingsklepje
12 Vingerafdruklezer

2

10
11

7
8

9

1

12

3

4

5

6

Belangrijk: De borgschroef mag niet worden verwijderd. Om de voorkant van de straatunit te verwijderen, 
draait u de schroef los met behulp van het meegeleverde gereedschap. Bij het losdraaien van de schroef gaat 
deze naar binnen in plaats van naar buiten: dat is normaal. Forceer de schroef niet als hij eenmaal volledig 
vastgedraaid is: risico op beschadiging.
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C - BESCHRIJVING VAN DE STRAATUNIT

1 Basis voor 6-draads aansluitblok 
(geleverd met montageschroeven)

2 Resetknop van de straatunit

3 Aan/uit-schakelaar

1 Sluitingschroeven voor het klepje 
van het batterijvak

2

Klepje van het batterijvak (hoeft 
alleen te worden verwijderd om de 
batterijen handmatig op te laden 
met de meegeleverde oplader)

3
Batterijen (in het product geplaatst, 
met de + pool naar buiten/onder 
gericht, zoals aangeduid)
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D - INSTALLATIE

1 - BEDRADING (FACULTATIEF)

Gebruik draden met een doorsnede van 0,75 mm² om het bedieningscontact van een poortaandrijving of 
een elektrische slotplaat van 12Vdc te verbinden met de straatunit van uw videofoon.

Het is ook mogelijk om een zonnepaneel aan te sluiten (optioneel, niet meegeleverd, Extel-ref. 720338) om 
de batterij op te laden met zonne-energie als de installatie goed georiënteerd is en er voldoende zonlicht op 
valt. In het ideale geval is het paneel op het zuiden gericht met een hellingshoek van 30° ten opzichte van de 
grond. Als de installatie of de hoeveelheid zonlicht niet garant staan voor 100% werking op zonne-energie, 
zal het paneel toch bijdragen en ervoor zorgen dat u de batterijen van de straatunit minder vaak hoeft op te 
laden.
De monitor wordt gevoed door de meegeleverde USB-C-adapter.
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+5Vdc 1.2A

Kabel 
0,75 mm² max 10 m

Kabel 
0,75mm² max 50m

Kabel 
0,75 mm² max 10 m

- U kunt een elektrische slotplaat 12Vdc met emissiestroom met mechanisch geheugen (niet meegeleverd) 
van maximaal 0,5A aansluiten en gebruiken met uw straatunit. De straatunit zorgt voor de voeding van 
de elektrische slotplaat, dus er is geen externe voeding nodig als uw elektrische slotplaat voldoet aan de 
bovenstaande specificaties.
- U kunt de poortuitgang van uw straatunit aansluiten op de besturingsingang met voltvrij contact van een 
poortaandrijving (ingang die bedoeld is voor sleutelcontacten bijvoorbeeld). Raadpleeg de handleiding van 
uw poortaandrijving voor meer informatie.

Let op:
- De straatunit stuurt alleen besturingsimpulsen naar de poortaandrijving, maar weet niet of de poort open, 
gesloten of in beweging is. Het verdient de voorkeur om het automatisch sluiten van uw poortaandrijving te 
activeren als dit mogelijk is.
- Als uw poortaandrijving meerdere besturingsingangen heeft - meestal volledig open/dicht en open/dicht 
voor voetgangers - moet u er één kiezen tijdens de installatie.
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D - INSTALLATIE

2 - INSTALLATIE VAN DE MONITOR

De monitor kan op een vlakke ondergrond worden geplaatst met de uitschuifbare voet op de achterkant, of 
aan de muur worden bevestigd met de meegeleverde schroeven en pluggen.

1m60

1

12cm

2  

1 - Installeer het scherm van de monitor zodanig dat het zich op een hoogte van ongeveer 1,60 m bevindt.
2 - Kijk waar de boorgaten zitten.

3 4

3 - Boor de gaten in de muur.
4 - Gebruik pluggen die geschikt zijn voor het materiaal dat geboord wordt (de meegeleverde pluggen zijn 
geschikt voor massieve muren).

5

+5Vdc 1.2A

6

5 - Draai de schroeven in de pluggen vast en laat de kop van elke schroef een paar millimeter boven de muur 
uitsteken.
6 - Sluit de voeding aan volgens het bedradingsschema.
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D - INSTALLATIE

7

7 - Plaats de monitor op de vooraf geplaatste schroeven.

3 - INSTALLATIE VAN DE STRAATUNIT

Controleer voordat u de straatunit definitief plaatst of de kwaliteit van de radioverbinding goed genoeg is 
voor een correcte werking. De videofoon heeft een bereik van 350 m in een open veld, zonder obstakels of 
storingen. Obstakels tussen de monitor en de straatunit verkleinen het maximale zendbereik.
De straatunit en de monitor van uw product zijn al gekoppeld in de fabriek, dus is het niet nodig om beide 
onderdelen te koppelen.

Opmerking: Als u uw product test voordat u het installeert, moet u het scherm op een vlakke ondergrond 
plaatsen. Doe dit niet met de straatunit en het scherm in dezelfde ruimte, de videofoon zal dan een 
onaangenaam schril geluid laten horen (Larsen-effect).

1m60

1 2

1 - De lens van de straatunit moet op een hoogte van ongeveer 1,60 m worden geplaatst.
2 - Draai de schroef onder de straatunit los.

Belangrijk: De borgschroef mag niet worden verwijderd. Om de voorkant van de straatunit te verwijderen, 
draait u de schroef los met behulp van het meegeleverde gereedschap. Bij het losdraaien van de schroef 
gaat deze naar binnen in plaats van naar buiten: dat is normaal. Steek de schroef helemaal in de straatunit en 
oefen geen overmatige kracht uit op de schroef als hij er eenmaal in zit: risico op beschadiging.
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D - INSTALLATIE

3 4
3 - Trek de onderkant van het frontpaneel van de straatunit naar voren.
4 - Markeer de positie van de 4 gaten op de muur.

5 6

5 - Boor de gaten.
6 - Gebruik pluggen die geschikt zijn voor het materiaal dat geboord wordt (de meegeleverde pluggen zijn 
geschikt voor massieve muren).

7

7 - Open het beschermingsklepje op de achterkant van de straatunit om toegang te krijgen tot de aan/uit-
schakelaar.
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D - INSTALLATIE
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OPTIEOPTIE

9 - Sluit indien nodig de draden van de poortaandrijving (optioneel, niet meegeleverd) aan op de 2 daarvoor 
bedoelde gaten. Elke kabel moet gestript worden over een lengte van 10 mm voor correcte plaatsing en 
bevestiging.
10 - Sluit indien nodig de draden van de elektrische slotplaat (optioneel, niet meegeleverd) aan op de 2 
gaten van het meegeleverde aansluitblok. Elke kabel moet gestript worden over een lengte van 10 mm voor 
correcte plaatsing en bevestiging.
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11 - Als de aansluitingen zijn gedaan, duwt u het aansluitblok in de basis van de straatunit. De connector 
heeft een codeerstift. De kant van het aansluitblok met de etikettering moet naar de straatunit gericht zijn. 
Forceer niet als het aansluitblok er niet in past.
12 - Zet de aan/uit-schakelaar in de stand ‘on’ om de straatunit in te schakelen. Als de straatunit is 
ingeschakeld, gaat de achtergrondverlichting van het naamplaatje en de belknop branden.

Waarschuwing: bij het inschakelen van de stroom, wordt de sensor van de belknop gekalibreerd. Bedek de 
belknop niet en stel hem niet bloot aan direct zonlicht om kalibratiefouten te voorkomen.
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12

DELAUNAY

13 14

13 - Plaats het beschermingsklepje op de achterkant van de straatunit terug en draai vast.
14 - Draai de straatunit vast op de muur met behulp van de meegeleverde schroeven.
15 - Breng het naamkaartje aan.

15 16

16 - Plaats het frontpaneel terug op de straatunit en breng daarbij eerst het bovenste deel aan.
17 - Draai de schroef onder de straatunit vast om het frontpaneel op de straatunit te vergrendelen.

U kunt de monitor van de installatie onder spanning brengen. Bij het inschakelen verschijnt het Extel-logo 
op de monitor.

Belangrijk: 
- De maximale afstand tussen de straatunit en de elektrische slotplaat of het elektrische slot bedraagt 
50 meter.
- De te gebruiken kabeldoorsnede is 0,75 mm².
- De elektrische slotplaat die gebruikt moet worden is van het type 12V/0,5A max. met emissiestroom en 
mechanisch geheugen.
- De maximale afstand tussen de straatunit en de poortmotorisering bedraagt 50 meter. De te gebruiken 
kabeldoorsnede is 0,75 mm².
- Andere kleuren zijn verkrijgbaar als accessoire om de kleur van de voorkant van uw straatunit te 
personaliseren. Ga naar uw gebruikelijke verkoper of ga naar www.maisonic.com voor meer informatie.

D - INSTALLATIE
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4 – INSTALLATIE VAN HET ZONNEPANEEL (OPTIONEEL – REF. 720338)

Bevestig het zonnepaneel met behulp van de beoogde montagegaten.
Controleer de afstand tussen het paneel en de straatunit voordat u het bevestigt.

Verleng de kabel van het zonnepaneel niet, want dit beïnvloedt de prestaties ervan.

Belangrijk: Om het zonnepaneel optimaal op te laden, raden we aan om het naar het zuiden te richten, 
met een naar boven gerichte hoek van 30°. Elke andere oriëntatie is minder effectief en kan leiden tot 
onvoldoende opladen als de straatunit intensief wordt gebruikt. Het is ook van essentieel belang om het 
zonnepaneel op een vrije plek te plaatsen waar het niet in de schaduw komt te staan. Om het zonnepaneel 
te kunnen gebruiken, moeten de batterijen in de straatunit blijven zitten.
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Sluit de draden van het zonnepaneel (optioneel, niet meegeleverd) aan op de 2 daarvoor bestemde gaten 
van het meegeleverde aansluitblok. 
Let op de polariteit: de rode kabelschoen op de draad van het zonnepaneel is bedoeld voor de 5v-8Vdc-
ingang, de zwarte kabelschoen is bedoeld voor de GND-ingang.

Let op: sluit het zonnepaneel niet aan en koppel het niet los als de straatunit onder spanning staat 
(aan/uit-schakelaar in de aan-stand).
Opmerking: wanneer het zonnepaneel aangesloten is en blootgesteld wordt aan de zon, verschijnt  
op het scherm.

25/08/20259:30 100%

D - INSTALLATIE
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5 – INSTALLATIE VAN DE REPEATER (OPTIONEEL – REF. 720348)

Bij ontvangstproblemen kan het bereik van het radiosignaal worden vergroot door een repeater (ref. 720348) 
te installeren.

Belangrijk: De repeater kan het best geplaatst worden op de gevel van uw woning en niet halverwege de 
monitor en de straatunit van de installatie. 

Als er op het rechte traject tussen de repeater en de straatunit van de installatie obstakels aanwezig zijn, 
aarzel dan niet om de repeater enkele meters naar links of rechts te verplaatsen om het aantal obstakels te 
verminderen en de prestaties te verbeteren.

LEGENDA: Te vermijden obstakels

De radio-repeater voor de draadloze WAVE 3-videofoon is alleen compatibel met de WAVE 3-videofoon 
(720337). U kunt hem niet gebruiken met oudere generaties WAVE-videotelefoons, noch met oudere 
modellen draadloze EXTEL-videotelefoons, noch met enig ander apparaat, zelfs niet als dit op dezelfde 
frequentieband werkt.

De radio-repeater voor de draadloze WAVE 3-videofoon werkt alleen op netstroom.

Het is niet mogelijk om het apparaat via een zonne-energieset van stroom te voorzien. Op de plaats waar het 
apparaat wordt geïnstalleerd, moet een stroomaansluiting worden voorzien.

De repeater is ontworpen om de informatie die tussen de straatunit en het scherm wordt uitgewisseld, op te 
vangen en met een sterk signaal door te geven.

De repeater zal de ontvangen informatie doorsturen. Daarom mag hij niet te ver van het scherm worden 
geplaatst, anders bestaat het risico dat het apparaat een verslechterd signaal herhaalt. 

Met de repeater kan een signaal bij grote afstanden worden versterkt en kan het radiosignaal worden 
omgeleid om een eventueel groot obstakel tussen de straatunit en het scherm te omzeilen.

D - INSTALLATIE
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1 - De repeater moet op een hoogte van ongeveer 1,60 m worden geplaatst.
2 - Draai de schroef onder de repeater los.
Zorg ervoor dat de elektrische installatie beveiligd is, voordat u begint met de installatie van de repeater.

2

1m60

1

3 - Verwijder de achterkant van de repeater.
4 - Markeer de positie van de 4 gaten op de muur. Boren 6 mm

3 4

5 - Boor de gaten.
6 - Gebruik pluggen die geschikt zijn voor het materiaal waarin geboord wordt. 

5 6

7 - Sluit de 230V-voeding aan op de connector

D - INSTALLATIE
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8 - Schroef de beugel van de repeater op de muur

7 8

9 - Sluit de voedingsconnector aan
10 - Plaats de repeater terug op de beugel draai de borgschroef vast

10a 10b9

U kunt de repeater inschakelen; het rode lampje op de repeater moet dan gaan knipperen.

Ga naar hoofdstuk "3 - DE REPEATER KOPPELEN (OPTIONEEL, REF. 720348)" om de repeater in 
bedrijf te stellen.

E - GEBRUIK
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25/08/20259:30 100%

De belknop en het naamplaatje branden zolang er communicatie is met het scherm of de smartphone na een 
oproep of zolang het livebeeld wordt weergegeven op de smartphone of monitor. 

Als er via de straatunit wordt gebeld, gaat het scherm 20 seconden over. Het belsignaal wordt na deze tijd 
automatisch uitgeschakeld of gaat uit als u op het pictogram  drukt. 
- Om een audiocommunicatie tot stand te brengen met de straatunit, drukt u één keer op het pictogram  
in de balk onder aan het scherm.
- Om de oproep te beëindigen of te weigeren, drukt u op het symbool    links boven op het scherm.
- Om de toegang te openen drukt u, terwijl de communicatie met de straatunit tot stand is gebracht, één keer 
op het pictogram  om de elektrische slotplaat te openen of op het pictogram  om de poortaandrijving 
te activeren.

In geval van een oproep - en zonder dat u iets hoeft te doen - zal het scherm gedurende 30 seconden de 
video van de straatunit weergeven en daarna terugkeren naar stand-by. 

Bij gebruik van de monitoringmodus (het beeld weergeven zonder oproep van een bezoeker), zal het 
scherm gedurende 30 seconden de video weergeven en vervolgens terugkeren naar stand-by. De duur van 
de video wordt verlengd tot 1 min als de oproep wordt beantwoord.

Om een foto of video op te nemen terwijl u communiceert met de straatunit, drukt u op het pictogram  
of het pictogram .

Om een elektrische slotplaat of poortaandrijving te activeren met de videofoon, maar zonder een oproep te 

hebben ontvangen, drukt u op het scherm om de menu’s weer te geven en klikt u vervolgens op . 

Zodra de video van de straatunit op het scherm staat, drukt u op het pictogram  of op het pictogram  .

1 - DOOR DE MENU’S NAVIGEREN

F - GEBRUIKSAANWIJZING VAN DE MONITOR
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F - GEBRUIKSAANWIJZING VAN DE MONITOR

Opmerking: wanneer u uw product voor de eerste keer opstart, zal de monitor eerst aangeven waar u deze 
handleiding kunt vinden (QR-code om te scannen) en vervolgens vragen welke taal en welk wifi-netwerk u 
wilt gebruiken. Zodra deze stappen zijn voltooid (of uitgesteld), verschijnt het hoofdscherm (huidige datum 
en tijd).
Het scherm van de Extel Wave 3-monitor is een touchscreen. De instellingenmenu’s zijn toegankelijk door 
op het hoofdscherm te drukken:

1
Notificatiezone (status wifi- 
en internetverbinding, status 
geluidsvolume).

2

Huidige datum: Als het product 
verbonden is met internet en gekoppeld 
is aan de Extel Connect-app, worden 
de datum en tijd automatisch geregeld 
door het netwerk.

3 Huidige tijd

25/08/2025 100%

9:30

123

1 Toegang tot het livebeeld van de 
straatunit

2
Toegang tot foto’s en video’s die tijdens 
uw afwezigheid zijn gemaakt tijdens 
oproepen van bezoekers

3 Toegang tot instellingen

4 Toegang tot de instellingenmenu’s van 
het apparaat

5 Terug naar het vorige menu

25/08/20259:30

Vue live

Réglages

Historique

Wifi

100%

15

3

2

4
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2 - MENU GESCHIEDENIS (FOTO/VIDEO) 

In het geval van gemiste oproepen, als u het maken van foto’s of video’s heeft geactiveerd in de 
monitorinstellingen, zal de monitor de aanwezigheid van niet-bekeken opnames aangeven op de hoofdpagina:

25/08/20259:30

Vue live

Réglages

Historique

Wifi

100%

Door te drukken op het pictogram "Historique" (geschiedenis), krijgt u toegang tot de foto- en video-
opnamen in het interne geheugen van de monitor:

25/08/20259:30 100%

Historique

Photos enregistrées Vidéos enregistrées

3

Selecteer vervolgens of u de tijdens uw afwezigheid gemaakte foto’s of video’s wilt bekijken:

25/08/20259:30 100%

De datum en tijd van de opname worden weergegeven. Druk op een van de bestanden om het weer te 
geven of af te spelen.

F - GEBRUIKSAANWIJZING VAN DE MONITOR
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F - GEBRUIKSAANWIJZING VAN DE MONITOR

3 - MENU INSTELLINGEN   

1 Kiezen van het type opname wanneer er op de belknop van de straatunit wordt gedrukt: foto, video 
of uitgeschakeld.

2

Mute-functie: hiermee kunt u inkomende beltonen dempen terwijl de videofoon voor de rest 
gewoon blijft werken. Indien nodig kunt u een tijdvenster programmeren. Voorbeeld: de bel gaat 
niet af van 23.00 tot 6.00 uur. Let op: de mute-modus dempt ook inkomende oproepen op de 
smartphone.

3
Volumeregeling van de beltoon van de monitor, van de monitor tijdens een gesprek en van de 
straatunit tijdens een gesprek. 
Activeren/deactiveren van pieptonen wanneer het touchscreen wordt aangeraakt. 

4 Kiezen van de beltoon van de monitor voor inkomende oproepen. Er zijn 6 beltonen beschikbaar, 
waar u 2 gepersonaliseerde .mp3-beltonen aan kunt toevoegen met de mobiele app.

5 Instellen van de lichtintensiteit, het contrast en de beeldkleur van de straatunit.
6 Instructies voor het opladen van de batterij van de straatunit.
7 Kiezen van de taal die weergegeven wordt op de monitor.

8 Instellen van datum en tijd. De instellingen worden hier grijs weergegeven want de monitor is 
verbonden met internet: de datum en tijd worden automatisch ingesteld door het netwerk.

9 De monitor en straatunit koppelen.

10 Reset van het foto/video-geheugen of van het hele apparaat. Herkalibratie van de sensor van de 
belknop. Huidige firmwareversie.

11 Terug naar het Vorige menu.

25/08/20259:30 100%

LangueMode muet

Réglages image

Volume

Sonneries

Reset

Autres réglages

Date et heure

Mode enregistrement Batterie1

11

6

2 7

3 8

4 9

5 10



 - WAVE 3 - 720337 nl - 23

3-1 - MENU VOLUME  

1 Geluidsvolume van de beltoon van de monitor. Druk op  of  aan de zijkanten van de balk om 
het volume aan te passen.

2 Geluidsvolume van de luidspreker van de monitor tijdens een gesprek. Druk op  of  aan de 
zijkanten van de balk om het volume aan te passen.

3 Geluidsvolume van de luidspreker van de straatunit tijdens een gesprek. Druk op  of  aan de 
zijkanten van de balk om het volume aan te passen.

4 Activeren/deactiveren van pieptonen wanneer u op het scherm drukt.

25/08/20259:30 100%

Volume

Sonnerie

Conversation

Platine de rue

Bip sonore

1
2
3
4

3.2 - GEAVANCEERDE INSTELLINGEN (MENU OVERIGE INSTELLINGEN)

1 Menu voor het opnieuw koppelen van 
de straatunit

2 Menu voor het koppelen van een 
repeater

25/08/20259:30 100%

Autres réglages

Association moniteur et platine de rue

Apparaige d’un répéteur

1 2

Let op: de monitor en straatunit worden in de fabriek gekoppeld. Dit menu is alleen nuttig als de koppeling 
is verbroken. 

F - GEBRUIKSAANWIJZING VAN DE MONITOR



 - WAVE 3 - 720337nl - 24

F - GEBRUIKSAANWIJZING VAN DE MONITOR

4 - MENU WIFI 

1

Instelling van de vertraging tussen 
de beltoon op de monitor en die van 
de mobiele app: de vertraging kan 
worden ingesteld van 0 tot 20 sec. om 
bewoners de tijd te geven de oproep 
te beantwoorden als er een bezoeker 
aanwezig is. Om de vertragingstijd te 
wijzigen, drukt u op de pictogrammen 

 of  .

2 Instellingen van de verbinding met het 
wifi-netwerk en internet.

25/08/20259:30 100%

WiFi

Transfert vers le mobile

Informations

1 2

Door rechtsonder op het scherm op de pijl te drukken, verschijnen de wifi- en internetinstellingen:

1 Wifi-netwerk in gebruik: druk op dit gebied om het menu met omliggende netwerken weer te geven 
en er een te selecteren.

2 Unieke product-ID.

3

Unieke QR-code van het product: deze QR-code wordt gevraagd door de app wanneer de Extel 
Connect-app in gebruik wordt genomen.
Let op: deze QR-code verschijnt alleen als de monitor verbonden is met wifi en internet. Als de 
QR-code ontbreekt op deze pagina, controleer dan uw netwerk.

25/08/20259:30 100%

Infos WiFi

Réseau

UID : XXXXXXXXXX

Ajouter Réseau 1
2

3

Door te drukken op de naam van het gebruikte netwerk of op de knop "Ajouter réseau" (netwerk toevoegen) 
als er nog geen netwerk is aangesloten, verschijnt er een lijst met omliggende netwerken op de monitor.
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25/08/20259:30 100%

Infos WiFi

Réseau

UID : XXXXXXXXXX

Réseau

XXXXXXXXXX

YYYYYYYYY

WWWWWWW

Druk op het gewenste netwerk en voer de netwerksleutel (wachtwoord) in om uw videofoon aan te sluiten.

5 - MENU RESET

1 Intern geheugen resetten: verwijdert de inhoud van het foto- en videogeheugen van het apparaat.

2
Terug naar de fabrieksinstellingen: reset van de hele videofoon, verwijdering van de wifi-instellingen 
en de inhoud van het foto- en videogeheugen, alle instellingen van de videofoon worden teruggezet 
naar de standaardwaarden. Verwijdert alle vingerafdrukken die zijn opgeslagen in de straatunit.

3
Reset van de belknop: herkalibreert de belknop. 
Let op: bedek de belknop niet tijdens het herkalibreren en begin niet met herkalibreren als de zon 
op de staatunit staat om de kalibratie niet te verstoren.

4 Firmwareversie van de monitor.
5 Firmwareversie van de straatunit.

25/08/20259:30 100%

Reset

Reset mémoire interne

Reset config usine

Réinitialisation bouton d’appel

Version firmware 

400.000.000     400.000.000     

1
2

4

3

5

F - GEBRUIKSAANWIJZING VAN DE MONITOR
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G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE

1 - DE VIDEOFOON VOORBEREIDEN

Wanneer u voor het eerst verbinding maakt, moet 
u uw Extel Wave 3-videofoon koppelen met uw 
smartphone. Wanneer u de monitor voor het eerst 
inschakelt, wordt u gevraagd om dit onmiddellijk te 
doen na het selecteren van de taal.
Als dit nog niet gebeurd is, verbind uw videofoon 
dan met uw wifi-netwerk door naar het wifi-
submenu te gaan en druk vervolgens rechtsonder 
op het scherm:

25/08/20259:30

Vue live

Réglages

Historique

Wifi

100%

25/08/20259:30 100%

WiFi

Transfert vers le mobile

Informations

Druk daarna op de knop "Ajouter réseau" 
(netwerk toevoegen) aan de rechterkant om de 
omliggende wifi-netwerken te detecteren:

25/08/20259:30 100%

Infos WiFi

Réseau

UID : XXXXXXXXXX

Réseau

XXXXXXXXXX

YYYYYYYYY

WWWWWWW

Na enkele seconden worden deze omliggende 
netwerken op het scherm weergegeven. Druk 
op het gewenste netwerk, voer de sleutel 
(wachtwoord) in en bevestig om uw videofoon te 
verbinden met wifi en internet.

2 - UW VIDEOFOON KOPPELEN MET EEN 
SMARTPHONE

Download de Extel Connect-app op uw 
smartphone. De app is gratis beschikbaar op 
Google Play voor uw Android smartphone of op de 
App Store voor uw iPhone.

Zodra uw videofoon verbonden is met uw wifi-
netwerk en met internet, start u de app met uw 
smartphone, nadat u uw smartphone verbonden 
heeft met het wifi-netwerk dat ook door de 
videofoon gebruikt zal worden:
Let op: de screenshots zijn afkomstig van de 
Android-versie van de app. De procedure voor 
iPhone is identiek. Download gratis de Extel 
Connect-app op Google Play of op de App Store.

Connect
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G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE

Let op: Wanneer u de app installeert, zal uw 
smartphone om verschillende autorisaties vragen. 
Om ervoor te zorgen dat de app goed werkt, raden 
wij u aan om deze te accepteren.

1. Druk in de app op uw smartphone op het 
symbool "+".

2. Selecteer "Mon périphérique est déjà 
connecté à Internet" (mijn apparaat is al 
verbonden met internet).

Als uw videofoon al verbonden is met uw wifi-
netwerk, wordt hij na een paar seconden 
automatisch gedetecteerd door de app. Druk erop. 
Zorg ervoor dat uw smartphone verbonden is met 
hetzelfde wifi-netwerk als het scherm.	     

 

Selecteer anders "Extel Wave 3".
 

Selecteer "aucun mot de passe défini?" (geen 
wachtwoord ingesteld?) Scan de QR-code in het 
productmenu.
En selecteer daarna "QR Code Scan".
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G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE

De te scannen QR-code verschijnt in de 
geavanceerde instellingen van uw monitor.

Let op: als er geen QR-code verschijnt in dit menu, 
betekent dit dat uw monitor niet verbonden is met 
internet. Verbind uw monitor met internet alvorens 
verder te gaan.

3. Scan vervolgens de QR-code op het scherm 
van de monitor van uw videofoon.

4. Als de QR-code goed gescand is, zou de app 
de Extel Wave 3-monitor moeten vinden. 
Druk op "Ajouter" (toevoegen).

5. Het bericht "Jumelage réussi" (koppeling 
gelukt) zou moeten verschijnen. Voer een naam 
in om uw videofoon te herkennen en druk op 
"Enregistrer" (opslaan).

Als de videofoon voor de eerste keer verbonden 
wordt met de app, vraagt deze u onmiddellijk om 
een 6 tot 16-cijferige code aan te maken om de 
verbinding te beveiligen:
Opgelet: het wachtwoord mag geen twee 
identieke cijfers na elkaar bevatten (bijv.: 11-22-
33-enz.).

Maak aan en kopieer de code van uw keuze en 
bevestig.
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G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE

3 - IN GEVAL VAN EEN OPROEP

Wanneer er een oproep gedaan wordt met de 
straatunit, zal de smartphone u waarschuwen:

1.  Als de smartphone in stand-by staat, gaat de 
melodie af die wordt gebruikt bij het ontvangen van 
een telefoongesprek. Een Extel-pagina verschijnt 
op het volledige scherm met een groene en een 
rode knop. 

Als u op de groene knop drukt, wordt de Extel 
Connect-app geopend met de pagina "vue live" 
(liveweergave) met de livevideo van de straatunit.
Als u met de bezoeker wilt spreken, drukt u één 
keer op het pictogram  .
Als u op de rode knop drukt, wordt de beltoon 
van de smartphone uitgezet en gaat hij terug naar 
stand-by. 

2. Als de smartphone uit stand-by en ontgrendeld 
is, verschijnt er een notificatiebalk boven aan het 
scherm van de smartphone met een groene en 
rode knop. 

De smartphone laat ook de beltoon horen die 
normaal gebruikt wordt bij een telefoongesprek. 

Als u op de groene knop drukt, wordt de Extel 
Connect-app geopend met de pagina "vue live" 
(liveweergave) met de livevideo van de straatunit.
Als u met de bezoeker wilt spreken, drukt u één 
keer op het pictogram    .

Als u op de rode knop drukt, wordt de beltoon van 
de smartphone uitgezet.

Als een oproep geweigerd wordt met de 
smartphone, wordt de beltoon op de monitor niet 
uitgezet. 
Als een oproep geweigerd wordt met het scherm 
(door op het symbool linksboven op de monitor te 
drukken), wordt de beltoon op de app uitgezet en 
verschijnt er een notificatiebalk op de smartphone 
om aan te geven dat er een oproep is geweigerd.

Als een oproep geaccepteerd wordt met de 
smartphone, wordt de beltoon van de monitor 
uitgezet en gaat deze naar stand-by. 
Als een oproep geaccepteerd wordt met de 
monitor, wordt de beltoon op de smartphone 
uitgezet en verschijnt er een notificatiebalk op de 
smartphone om aan te geven dat er een oproep is 
geaccepteerd.

Het is niet mogelijk om de videostream tegelijkertijd 
op de monitor en in de app te bekijken. 
Als de video van de straatunit wordt bekeken in 
de app, verschijnt er een symbool op het volledige 
scherm van de monitor om aan te geven dat er 
communicatie is met de smartphone. Het is dan 
niet mogelijk om naar de monitorinstellingen te 
gaan.

Om de toegang met de app te beheren, drukt 
u zodra de video op de app is verschenen, op 
het symbool  of  om respectievelijk een 
elektrische slotplaat of een poortaandrijving te 
activeren.
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G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE

4 - INTERFACEFUNCTIES

 Brengt de verschillende apparaten samen en maakt 
het mogelijk om over te gaan op de monitoringmodus.

 Om de intercomactiviteiten en oproepen terug te 
vinden
 Met "A propos" (over) kunt u de softwareversie van de 
app vinden
 Om een apparaat toe te voegen

Druk op de afbeelding om over te gaan 
op de monitoringmodus

Monitoringmodus

Maakt het mogelijk om de instellingen van de 
videofoon te beheren: naam, wachtwoord, wifi-
netwerk en toegangsbeheer.

Geluid activeren/deactiveren.

Activeren/deactiveren van de microfoon

Een video maken die kan worden 
geraadpleegd in "Historique" (geschiedenis)

Een foto maken die kan worden geraadpleegd 
in "Historique" (geschiedenis)

De elektrische slotplaat openen

De poort openen

Geschiedenis-modus

Om foto’s/video’s te bewerken (verwijderen 
en alles selecteren)

De pictogrammen rechts geven extra 
informatie: bron (mobiele app, vingerafdruklezer 
van de straatunit, monitor) en aard (beantwoorde 
oproep, gemiste oproep)

Om foto’s/video’s te sorteren.
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5 - INSTELLINGEN TOEGANKELIJK MET DE APP

Er zijn verschillende configuratieopties 
toegankelijk door te drukken op het pictogram 

 rechtsboven op het scherm van het livebeeld.

Om de naam van de videofoon te wijzigen in de app

Om de UID van de monitor te vinden

Om de weergavekwaliteit te kiezen van de video van de straatunit 
in de app

Om de werking van de videofoon te delen met een andere 
gebruiker door een QR-code of een link te genereren

Om notificaties wel of niet te activeren

Om de ontgrendelingsinstellingen van de elektrische slotplaat of 
poort te beheren:

- Snelle ontgrendeling (het wachtwoord hoeft niet elke keer 
te worden ingevoerd bij elk verzoek om opening)
- Biometrische ontgrendeling (de openingsopdrachten 
beveiligen met de app door middel van een vingerafdruk of 
de gezichtsherkenning van de telefoon)
- QR-code voor ontgrendeling (om een QR-code te maken 
die voor de straatunit moet worden gehouden om de 
toegang te ontgrendelen)

Om de beltonen van de monitor te personaliseren. Standaard 
heeft de videofoon 6 beltonen. U kunt 2 extra beltonen aanmaken 
met de app met een .mp3-bestand naar keuze

Om vingerafdrukken toe te voegen en te verwijderen die 
geautoriseerd zijn om toegang te ontgrendelen vanaf de lezer 
van de straatunit

Om het wachtwoord van de videofoon te wijzigen en de 
monitortijd te synchroniseren

G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE
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Vingerafdrukregistratie en ontgrendeling met vingerafdruk

Belangrijk: Vingerafdrukken worden uitsluitend versleuteld opgeslagen in de straatunit. Ze kunnen en zullen 
nooit naar het scherm worden verstuurd of toegankelijk zijn via internet. 

Ga naar het bijbehorende menu om uw vingerafdruk te registreren. Druk op "Ajout empreinte digitale" 
(vingerafdruk toevoegen) en geef uw vingerafdruk een naam zodat u hem gemakkelijk kunt terugvinden in de 
lijst met geregistreerde vingerafdrukken:

Druk daarna op "suivant" (volgende): de app geeft de volgende stappen aan.

Ga naar de straatunit en plaats uw vinger (bij voorkeur uw wijsvinger) op de vingerafdruksensor. Een blauwe 
cirkel rond de lezer geeft aan dat uw vingerafdruk succesvol is gelezen, een rode cirkel geeft aan dat uw 
vingerafdruk niet kon worden gelezen.
Herhaal de handeling zo vaak als nodig met dezelfde vinger; uw vingerafdruk moet in totaal 6 keer succesvol 
worden gelezen.

G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE
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Als de vingerafdruk 6 keer succesvol is gelezen, geeft de lezer een groene cirkel weer en is uw vingerafdruk 
correct geregistreerd:

De vingerafdruklezer gebruiken:

Zodra uw vingerafdruk in het apparaat is opgeslagen, kunt u op elk moment uw elektrische slotplaat ontgren-
delen of poort openen door uw vinger op de vingerafdruklezer te plaatsen.

- Als er een groene cirkel rond de lezer verschijnt en u uw vinger weghaalt, gaat de elektrische slot-
plaat open.
- Als er een groene cirkel rond de lezer verschijnt en u uw vinger op de lezer houdt, gaat de poort 
open.
- Als er een rode cirkel rond de lezer verschijnt, kon de vingerafdruk niet worden gelezen. Probeer het 
opnieuw en maak de sensor schoon, indien nodig.

Personalisering van de beltonen van de monitor

Standaard heeft uw videofoon 6 beltonen die u kunt kiezen in het menu "Sonneries" (beltonen). U kunt 2 
gepersonaliseerde beltonen toevoegen vanuit de Extel Connect-app met het .mp3-bestand van uw keuze 
en deze vervolgens gebruiken op de monitor van uw videofoon.
A. Android

G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE
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Selecteer gepersonaliseerde beltoon 1 of gepersonaliseerde beltoon 2.

 

Druk op "sonnerie uploadée" (geüploade beltoon) om een beltoon of muziekbestand in .mp3-formaat te 
uploaden vanuit het geheugen van uw telefoon.
Zodra de beltoon naar uw monitor is verzonden, kan deze op de monitor worden geselecteerd in het menu 
"Sonneries" (beltonen). De gepersonaliseerde beltoon nr.1 is beltoon nr.7 op het scherm, de gepersonali-
seerde beltoon nr.2 is beltoon nr.8 op het scherm.

B. iOS

Deel vanuit de bestandsbrowser van uw iPhone een beltoon of muziek in .mp3-formaat met deExtel Con-
nect-app.
U kunt maximaal 3 bestanden delen met de app. 

G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE
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Zodra de beltoon of muziek in de Extel Connect-app verschijnt, kunt u het apparaat kiezen waarnaar u de 
beltoon wilt versturen.
Zodra de beltoon naar uw monitor is verstuurd, kan deze op de monitor worden geselecteerd in het menu 
"Sonneries" (beltonen). De gepersonaliseerde beltoon nr.1 is beltoon nr.7 op de monitor, de gepersonali-
seerde beltoon nr.2 is beltoon nr.8.

QR-codes aanmaken om toegang te ontgrendelen

Via de functie voor de aanmaak van een QR-code kunt u een QR-code genereren die u kunt sturen naar 
iedereen die het openen van de elektrische slotplaat moet kunnen activeren tijdens uw afwezigheid. Om naar 
dit menu te gaan:

1. 3.2.

Begin met het aanmaken van een nieuwe QR-code, geef hem vervolgens een naam om hem later te kunnen 
herkennen (of indien nodig te verwijderen). Kies daarna of de QR-code de opening moet bedienen van de 
poort of van de elektrische slotplaat.

5.4. 6.

G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE
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U moet nu kiezen of de aan te maken QR-code permanent geldig zal zijn (ongeacht de datum en tijd) of 
tijdelijk (alleen geldig voor een bepaalde duur en/of alleen op bepaalde dagen, van het ene tot het andere 
tijdstip enz.).

Permanent: de QR-code blijft 7 dagen per 
week, 24 uur per dag geldig, totdat hij verwij-
derd wordt uit de app.
Tijdelijk: u kiest wanneer de QR-code toegang 
verleent.

Geef hier een begindatum en -tijd op en een 
einddatum en -tijd, indien gewenst.

Gepersonaliseerde tijd: door deze optie te 
activeren kunt u bepalen op welke dagen 
en tijden de QR-code geldig is (bijv. voor 
huishoudelijk personeel, vakmensen enz.).
Druk op een van de dagen van de week als u 
een tijdvenster wilt invoeren voor de geselec-
teerde dag waarop de QR-code geldig is.

Als u op een van de dagen drukt, kunt u maximaal 3 tijdvensters bepalen voor de geldigheid van de QR-code 
die wordt aangemaakt. Buiten de gespecificeerde tijden zal de QR-code gelezen worden door de straatunit, 
maar geen toegang activeren.

Stel hier tot 3 tijdvensters in voor de geldigheid 
van de QR-code

Selecteer de dag of dagen waarop de ingestelde 
tijdvensters moeten worden toegepast

Druk op "Enregistrer" (opslaan) om terug te keren 
naar het vorige scherm

G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE
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G - VERBINDING VAN UW EXTEL WAVE 3-VIDEOFOON MET UW SMARTPHONE

Nadat u op "Suivant" (volgende) heeft gedrukt, wordt de QR-code aangemaakt en wordt de samenvatting 
weergegeven:

Naam, actie en soort aangemaakt QR-code

Druk hier om een kopie van de QR-code op 
uw smartphone te downloaden in de vorm 
van een afbeeldingsbestand
Druk hier om de QR-code te delen met 
de gebruiker, via e-mail / MMS / instant 
messaging, enz.

Druk hier om de QR-code te verwijderen. Als 
hij voor de straatunit gehouden wordt, zal hij 
niet meer werken

QR-codes gebruiken om de toegang te ontgrendelen
Om de toegang te ontgrendelen met een in de app aangemaakt QR-code, gaat u als volgt te werk:
LET OP: wanneer de straatunit niet in gebruik is, gaat hij naar stand-by om de batterij te besparen Haal de 
straatunit eerst uit stand-by door met uw vinger over de vingerafdruklezer te gaan.
Opmerking: het is niet belangrijk dat uw vingerafdruk geregistreerd is, het doel is om de straatunit uit stand-
by te halen om vervolgens de QR-code te kunnen lezen
Houd nu de QR-code op het scherm van uw smartphone vóór uw straatunit om de toegang te ontgrendelen:

30cm

Houd uw smartphone indien nodig geleidelijk dichterbij.
Bij het lezen laat de straatunit een pieptoon horen als de QR-code geconfigureerd is om de elektrische 
slotplaat te openen; hij laat twee pieptonen horen als de QR-code geconfigureerd is om de poort te openen.
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1 - OPLADEN VAN DE BATTERIJEN

Als de straatunit niet gevoed wordt door een zonnepaneel of als er onvoldoende zonlicht is voor de oproepen, 
kan het nodig zijn om de batterijen van de straatunit op te laden:

21  

1 - Draai de schroef onder de straatunit los met behulp van het meegeleverde gereedschap.
2 - Verwijder de voorkant van de straatunit van uw videofoon door de bevestigingsschroef los te draaien.

43

3 - Verwijder het klepje van het vak door de 2 schroeven die het op zijn plaats houden los te draaien met het 
meegeleverde gereedschap:
4 - Elke batterij wordt op zijn plaats gehouden door een lipje aan de buitenkant. Druk voorzichtig op elk lipje 
met het meegeleverde gereedschap om de batterij los te maken.

H - OVERIGE FUNCTIES
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H - OVERIGE FUNCTIES
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5 - Gebruik de meegeleverde oplader om de batterijen op te laden en sluit de oplader aan met een USB-
stroomadapter zoals een telefoonoplader. Let op de polariteit die aangegeven staat op de lader.

De meegeleverde oplader geeft de oplaadstatus aan:
- Vast rood: de batterij wordt opgeladen
- Vast groen: de batterij is opgeladen
- Lampje uit: er is een probleem waardoor de batterij niet kan worden opgeladen. Controleer de 
batterij en controleer of hij in de goede richting geplaatst is.

6

6 - Zodra de batterijen zijn opgeladen, plaatst u ze terug in de straatunit en brengt u het klepje van het vak 
weer aan en schroeft u de voorkant van de straatunit weer vast.

2 - DE STRAATUNIT OPNIEUW VERBINDEN

Als de verbinding tussen de straatunit en uw videofoon en de monitor verbroken is, volg dan deze stappen 
om de straatunit opnieuw op de monitor te registreren.

Let op: in het geval van een nieuw product wordt deze handeling al in de fabriek uitgevoerd en is dit niet 
nodig. Voer deze handeling alleen uit als de straatunit is gedeprogrammeerd of vervangen. Deze handeling is 
geen oplossing als het radiobereik en obstakels het probleem zijn.
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H - OVERIGE FUNCTIES

1 - Ga naar "Réglages" (instellingen) van uw monitor.

25/08/20259:30

Vue live

Réglages

Historique

Wifi

100%

2 - Ga vervolgens naar "Autres réglages" (andere instellingen).

25/08/20259:30 100%

LangueMode muet

Réglages image

Volume

Sonneries

Reset

Autres réglages

Date et heure

Mode enregistrement Batterie

 3 - Kies "Association moniteur et platine de rue" (de monitor en straatunit koppelen).

25/08/20259:30 100%

Autres réglages

Association moniteur et platine de rue

Apparaige d’un répéteur
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H - OVERIGE FUNCTIES

4 - Klik op de knop.  

25/08/20259:30 100%

 
5 - Schakel, indien nodig, in de volgende seconden uw straatunit in door de schakelaar op ON te zetten 
en houd vervolgens de RESET-knop op de achterkant van de straatunit ingedrukt, totdat een pieptoon 
hoorbaar is.
Let op: de pieptoon is anders dan het oproepsignaal dat u hoort als iemand aanbelt; u moet ongeveer tien 
seconden wachten
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De verbinding is hersteld.

3 - DE REPEATER KOPPELEN (OPTIONEEL, REF. 720348)

Zodra de repeater wordt ingeschakeld, gaan beide lampjes ervan vast rood branden. Na enkele seconden 
beginnen de lampjes langzaam te knipperen.

Bij de eerste installatie van de repeater staat het scherm al in radiocontact met de straatunit. De repeater 
wordt tussen het scherm en de straatunit geplaatst om met elk onderdeel verbinding te maken. 

Om de koppeling te starten, schakelt u de repeater in en controleert u of de twee lampjes langzaam rood 
knipperen. Voer indien nodig een reset uit door één keer op een van de knoppen onder de repeater te 
drukken.
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H - OVERIGE FUNCTIES

Ga naar de instellingen van het scherm van de WAVE 3-videofoon.

1 - Ga naar "Réglages" (instellingen) van uw monitor.

25/08/20259:30

Vue live

Réglages

Historique

Wifi

100%

2 - Ga vervolgens naar "Autres réglages" (andere instellingen).

25/08/20259:30 100%

LangueMode muet

Réglages image

Volume

Sonneries

Reset

Autres réglages

Date et heure

Mode enregistrement Batterie
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H - OVERIGE FUNCTIES

 3 - Selecteer "Appairage d’un répéteur" (een repeater koppelen).

25/08/20259:30 100%

Autres réglages

Association moniteur et platine de rue

Apparaige d’un répéteur

 
 4 - Klik op het symbool  en laat het proces zijn gang gaan.

25/08/20259:30 100%

Als het toevoegen goed is verlopen, ziet u dit scherm.

25/08/20259:30 100%
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Op de repeater gaan beide lampjes groen branden.

De repeater is nu aan uw installatie toegevoegd.

Voor elk onderdeel van de videofoon duurt de verbinding maximaal 180 seconden. Als er na het verstrijken 
van deze tijd geen reactie is, keert het scherm van de videofoon terug naar het startscherm. 

Als u merkt dat de stap met de straatunit wat tijd kost, druk dan op de resetknop aan de linkerkant van 
de repeater. Als de koppeling niet lukt, voer dan een reset uit op de repeater door op een van de knoppen 
te drukken. De twee lampjes knipperen rood. Begin opnieuw met de koppeling vanaf de monitor. Zodra 
de monitor is gekoppeld, moet u tijdens de koppelingsprocedure met de straatunit de resetknop van de 
straatunit lang indrukken; deze bevindt zich bij het klepje aan de achterkant van de straatunit.

Als de verbinding met een van de onderdelen wordt verbroken, is het niet nodig om de repeater te resetten. 
Zodra de repeater of één van de onderdelen van de installatie (monitor of straatunit) weer onder spanning 
wordt gebracht, kan de repeater de communicatie met de apparaten herstellen.

 Betekenis van de indicatielampjes van de repeater

LINKERINDICATOR RECHTERINDICATOR BETEKENIS

Vast rood Vast rood Opstarten/Verbinding mislukt tijdens het koppelen

Vast groen Vast groen Verbinding met het scherm en de straatunit OK

Rood knipperend Vast groen Verbinding met het scherm OK, maar met de straatunit KO

Knippert snel rood Knippert snel rood Verbinding met het scherm verbroken

Knippert langzaam rood Knippert langzaam rood Wacht op verbinding

Knippert langzaam rood Knippert langzaam groen De repeater is gekoppeld aan het scherm en wordt 
momenteel gekoppeld aan de straatunit

Knippert langzaam groen Knippert langzaam groen Koppeling met de twee apparaten voltooid. Wordt 
momenteel afgerond om de communicatie tot stand te 
brengen

H - OVERIGE FUNCTIES
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TECHNOLOGIE Draadloze 866MHz-transmissie

MAX. AFSTAND Bereik van 350 m in het vrije veld (bereik in een rechte lijn, 
zonder obstakels of interferentie)

BEDIENING Slot en poort

BELTOON
6 beltonen + 2 personaliseerbare beltonen met mp3 vanuit de 
app
Geluidsniveau: 85dB

EIGENSCHAPPEN SCHERM

Diagonaal: 7" (18cm)
Resolutie: 1024 x 600 px
Fotogeheugen: max. 100
Bevestiging: aan de muur bevestigd of op een meubel 
geplaatst
WiFi 2.4 GHz et 5GHz IEEE 802.11b/g/n/ac
EIRP max = 20dBm

KENMERKEN STRAATUNIT

Sensor: 2K 2048x1152px
Kijkhoek: H110°, D130°, V60°
Lens: vast
Nachtzicht: IR-leds
Verlichte belknop: ja
Verlicht naamplaatje: ja
Transmissiefrequentie: 865MHz-867MHz
ERP max: 13.97dBm
Slotplaatbediening: slotplaat met emissiestroom 12V/0,5A 
max. mechanisch geheugen tijdens 0,5 sec, poort: 
kortsluitvermogen 12V/2A max.

MATERIAAL Motor van 70% gerecyclede ABS
Straatunit van 70% gerecycled ABS-PC

AFWERKING

Monitor: afwerking glas en zwart
Straatunit: afwerking antraciet
Kleuren verkrijgbaar als accessoire:
- 720343: kleur grafiet
- 720344: kleur titaniumgrijs
- 720345: kleur terracotta

ELEKTRISCHE EIGENSCHAPPEN

- Voeding monitor via meegeleverde stroomadapter 100-
240Vac 50Hz/5Vdc 1,2A
- Voeding straatunit met 2 oplaadbare Li-ion 3,7Vdc 2600mAh-
batterijen
- Voeding straatunit mogelijk met optioneel verkrijgbaar 
zonnepaneel 5Vdc 3W (referentie 720338)
- Voeding oplader met niet-meegeleverde USB-adapter (type 
smartphone-oplader)
- Verbonden stand-by-functie: wanneer uw apparaat 
verbonden is met wifi (aanbevolen voor optimale 
productprestaties), zal het na 30 seconden inactiviteit naar 
stand-by gaan. Druk op een willekeurige plek op het scherm 
om de monitor uit stand-by te halen. Het stroomverbruik in 
stand-by is minder dan 7 W.

BEDRIJFSTEMPERATUUR -20°C tot 50°C

GEBRUIK Monitor: binnen
Straatunit: buiten (IP44)

EIGENSCHAPPEN PRODUCT 
APART

Afmetingen monitor: 11,3 cm (h.) x 17,3 cm (l.) x 1,9 cm (d.)
Afmetingen straatunit: 17,5 cm (h.) x 7,3 cm (l.) x 4,2 cm (d.)
Gewicht: 335 g (inclusief batterijen) voor de straatunit - 285 g 
voor de monitor

KENMERKEN KIT Afmetingen: 240 x 210 x 70mm
Gewicht: 1100g

NORMEN EN CERTIFICERING CE, RoHS, REACH

I - TECHNISCHE INSTELLINGEN
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J - GARANTIE

1 - GARANTIE

• Wanneer de onderdelen gedemonteerd worden, komt de garantie te vervallen. Reinig de buitenzijde 
uitsluitend met een droge en zachte doek. 
Haal de stekker van het systeem uit het stopcontact of schakel het videobewakingssysteem uit alvorens het 
te reinigen.

LET OP 
• Gebruik geen reinigingsproducten op basis van carboxylzuur, alcohol of soortgelijke middelen. Naast 
het beschadigen van uw apparaat kunnen de dampen bovendien gevaarlijk zijn voor uw gezondheid en 
explosiegevaar met zich meebrengen.
• Gebruik voor de reiniging geen gereedschap dat stroom kan geleiden (staalborstel, puntig gereedschap 
en dergelijke). 
Indien nodig kunt u onze technische website raadplegen: www.avidsen.com

Laatste versie van de downloadbare gebruikershandleiding in kleur op: www.avidsen.com

2 - GARANTIEVOORWAARDEN

• Dit apparaat heeft een garantie van 3 jaar op onderdelen en werkuren in onze werkplaatsen. 
• Het volgende wordt niet door de garantie gedekt: verbruiksproducten (batterijen, accu’s enz.) en schade 
veroorzaakt door: onjuist gebruik, onjuiste installatie, externe interventie, beschadiging door fysieke of 
elektrische schokken, vallen of atmosferische verschijnselen. 
• Open het apparaat niet, bij opening vervalt de garantie.
• Alleen reinigen met een zachte doek, geen oplosmiddelen gebruiken. Wanneer de onderdelen gedemonteerd 
worden, komt de garantie te vervallen. Reinig de buitenzijde uitsluitend met een droge en zachte doek. 
Schakel het apparaat uit of haal de stekker uit het stopcontact voordat u het apparaat reinigt.
• De kassabon of de factuur vormen het bewijs van de datum van aankoop.

3 - HULP EN TIPS

• Als u ondanks de zorg die wij besteed hebben aan het ontwerp van onze producten en het schrijven van 
deze handleiding, toch nog problemen ervaart tijdens de installatie van uw product of u vragen heeft, dan 
raden wij u aan contact op te nemen met onze specialisten die altijd met raad en daad klaarstaan.
• Bij werkingsproblemen tijdens de installatie of na enkele dagen gebruik, moet u voor installatie contact 
met ons opnemen zodat een van onze technici de oorzaak van het probleem kan zoeken aangezien dit 
waarschijnlijk uit een foute instelling of een niet conforme installatie voortkomt.

Neem contact op met de technici van de dienst na verkoop op:
Helpline: +352 26 207 422 
Van maandag tot vrijdag van 9 tot 12:30 uur en van 14 tot 18 uur.

4 - TUTORIALS EN VIDEO’S

 Als u problemen ervaart, bekijk dan onze tutorials en video’s op www.avidsen.com/fr/assistance/tutoriel-sav
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K - VEILIGHEIDSVOORSCHRIFTEN

BELANGRIJK! 
• Lees de gebruikershandleiding aandachtig door voordat u dit product installeert of gebruikt.
• Als u dit product voor anderen installeert, laat dan de handleiding of een kopie achter bij de eindgebruiker. 

Waarschuwing
• De verschillende onderdelen mogen alleen door een bevoegde technicus worden gedemonteerd. 

1 - VEILIGHEIDSMAATREGELEN

• Voor een veilig gebruik van dit systeem is het absoluut noodzakelijk dat installateurs, gebruikers en technici 
alle veiligheidsprocedures volgen die in deze handleiding worden beschreven. 
• Specifieke waarschuwingen en waarschuwingssymbolen staan indien nodig op de onderdelen aangegeven.
• De uitvoering moet gebeuren overeenkomstig de geldende normen van het land waar het product 
geïnstalleerd wordt (NF15-100 voor Frankrijk).
• Schade die wordt veroorzaakt omdat de handleiding niet in acht is genomen, leidt tot het vervallen van 
de garantie. Wij aanvaarden geen enkele aansprakelijkheid voor de daaruit voortvloeiende schade! Wij 
aanvaarden geen enkele aansprakelijkheid voor schade aan eigendommen of personen veroorzaakt door 
onjuiste behandeling of het niet naleven van veiligheidsinstructies. 
• Dit product is vervaardigd in volledige overeenstemming met de veiligheidsinstructies. Om deze status 
te behouden en ervoor te zorgen dat het product zo goed mogelijk wordt gebruikt, moet de gebruiker de 
veiligheidsinstructies en waarschuwingen in deze handleiding in acht nemen.

Dit symbool duidt op risico op elektrische schokken of kortsluiting. 
- U mag dit product alleen gebruiken met een spanning tussen: 100-240 Volt en 50-60 Hz. Probeer dit 
apparaat nooit met een andere spanning te gebruiken. 
- Zorg ervoor dat alle elektrische aansluitingen van het systeem voldoen aan de gebruiksaanwijzingen. 
- Volg in winkels de regels voor ongevallenpreventie voor elektrische installaties. 
- Op scholen, of opleidingsstructuren, werkplaatsen ... is de aanwezigheid van gekwalificeerd personeel 
nodig om de werking van elektronische apparaten te controleren.
- Neem de gebruiksaanwijzing voor andere apparaten die op het systeem zijn aangesloten in acht. 
- Neem contact op met een ervaren persoon als u twijfelt over de bedieningsmodus of de veiligheid van de 
apparaten. 
- Sluit elektrische apparaten nooit met natte handen aan of af. 
- Verzeker u ervan bij het installeren van dit product dat de voedingskabels niet zijn beschadigd.
- Vervang beschadigde elektrische kabels nooit zelf! Verwijder ze in dit geval en neem contact op met een 
ervaren persoon.

2 - RECYCLING

Dit logo betekent dat u geen apparaten die buiten gebruik zijn, mag wegwerpen bij het 
huishoudelijk afval. De gevaarlijke stoffen die ze mogelijk bevatten, kunnen schadelijk zijn voor de 
gezondheid en het milieu. Vraag uw distributeur om deze apparaten terug te nemen of maak 
gebruik van de middelen voor selectieve inzameling die door uw gemeente ter beschikking 
worden gesteld.

Pour en savoir plus : 
www.quefairedemesdechets.fr



 - WAVE 3 - 720337nl - 48

L - EU-VERORDENING 2023/2854

GEBRUIK VAN GEGEVENS IN OVEREENSTEMMING MET VERORDENING (EU) 2023/2854

Type Foto's en video's, wifi SSID en wachtwoord, QR-code om te ontgrendelen, vingerafdruk

Formaat

Foto: jpg
Video: avi
Audiobericht: pcm
Wifi SSID en wachtwoord: binair formaat
QR-code: binair formaat
RFID-kaart: binair formaat

Volume

Foto: 100 stuks
Video: automatisch 50 stuks en handmatig 10 stuks
Wifi SSID en wachtwoord: 1 SSID en 1 wachtwoord
QR-code: 100 stuks
Vingerafdruk: 20 stuks

Worden de gege-
vens

op continue basis 
gegenereerd
(met latentietijd)

/

in realtime gegene-
reerd

op verzoek

De gegevens worden opgeslagen op het apparaat

Bewaartijd van de gegevens

Foto's en video's: Zolang ze niet handmatig door de gebruiker worden verwijderd, worden de 
oudste gegevens automatisch overschreven wanneer de opslagruimte vol is;
Audiobericht, QR-code en RFID-kaart: worden voor onbepaalde tijd bewaard totdat ze hand-
matig door de gebruiker worden verwijderd

Hoe 

heeft u toegang tot 
gegevens

Foto: Het apparaat en de app hebben toegang
Video: Het apparaat en de app hebben toegang
Wifi SSID en wachtwoord: ALLEEN het apparaat heeft toegang
QR-code: Het apparaat en de app hebben toegang
RFID-kaart: ALLEEN het apparaat heeft toegang

kunt u ze extraheren
Foto’s en video’s: vanaf de SD-kaart (indien ondersteund) of via de app om ze te downloaden 
of op te slaan

kunt u ze verwijderen

Foto: ALLEEN het apparaat kan ze verwijderen
Video: ALLEEN het apparaat kan ze verwijderen
Wifi SSID en wachtwoord: ALLEEN het apparaat kan ze verwijderen
QR-code: Het apparaat en de app kunnen ze verwijderen
RFID-kaart: ALLEEN het apparaat kan ze verwijderen

kunt u ze delen
Foto's en video's: downloaden naar de mobiele telefoon en delen vanuit het fotoalbum van de 
mobiele telefoon.
QR-code: deel de afbeelding van de code OF met anderen

kunt u het delen 
stopzetten

Foto's en video's: nee 
QR-code: de QR-code in de app verwijderen

identiteit van de houder van de gegevens 
(contactgegevens)

https://www.avidsen.com 
Adres: 19 avenue Marcel Dassult 37200 Tours - FRANKRIJK
Contact: hotline@avidsen.com 
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M - CONFORMITEITSVERKLARING

Ondergetekende, Avidsen, verklaart dat de radio-
elektrische uitrusting van het type Extel Wave 3 in 
overeenstemming is met de Richtlijn 2014/53/EU

Normen:

Richtlijn 2014/35/EU:
EN 62368-1:2020+A11:2020

EN 62311:2020
EN 50665:2017

Richtlijn 2014/30/EU:
EN 301 489-1 V2.2.3 (2019-11)
EN 301 489-3 V2.3.2 (2023-01)
EN 301 489-17 V3.3.1 (2024-09)

EN 61000-3-2:2019 + A1:2021 + A2:2024
EN 61000-3-3:2013 + A1:2019 + A2:2021

Richtlijn 2014/53/EU:
EN 300 328 V2.2.2 (2019-07)
EN 301 893 V2.2.1 (2024-11)
EN 300 440 V2.2.1 (2018-07)

EN 301 893 V2.2.1
EN 300 220-1 V3.1.1
EN 300 220-2 V3.2.1

EN 18031-1:2024
EN 18031-2:2024

te Tours, 22-08-2025
Alexandre Chaverot, voorzitter
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