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A - VEILIGHEIDSVOORSCHRIFTEN
1 - GEBRUIKSVOORSCHRIFTEN

•	 De camera mag niet worden geplaatst op een 
plek waar de filter van de lens bekrast of vervuild 
kan worden.

•	 Het objectief niet blootstellen aan direct zonlicht 
of een andere weerspiegelende lichtbron.

•	 Gebruik van meerdere stopcontactdozen en 
verlengkabels vermijden.

•	 Het apparaat niet installeren vlak bij chemisch 
zure producten, ammoniak of een bron van 
giftige gasuitstoot.

•	 De installatie en het gebruik van de camera 
moeten conform de lokale wetgeving zijn.

•	 De camera is uitsluitend bedoeld voor gebruik 
binnenshuis.

•	 De motoren van de camera niet met uw handen 
aanraken.

2 - ONDERHOUD EN REINIGING

• 	 Het product van het elektriciteitsnet loskoppelen 
vóór ieder onderhoud.

•	 Het product niet met schurende of corrosieve 
middelen reinigen.

•	 Een zachte, enigszins vochtige doek gebruiken.
•	 Niet besproeien met een spuitbus. De 

binnenkant van het product kan hierdoor 
beschadigd raken.

3 - RECYCLAGE

Dit logo betekent dat u geen apparaten 
die buiten gebruik zijn, mag weggooien 
bij het huishoudelijk afval. De gevaarlijke 
stoffen die ze mogelijk bevatten, kunnen 
de gezondheid en het milieu schaden. 
Vraag uw distributeur om deze 

apparaten terug te nemen of maak gebruik van de 
middelen voor selectieve inzameling die door uw 
gemeente ter beschikking worden gesteld.

Pour en savoir plus : 
www.quefairedemesdechets.fr
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B - BESCHRIJVING VAN HET PRODUCT
1 - INHOUD VAN DE KIT

1 Camera
2 Voedingsadapter 230Vac/ 5Vdc USB
3 Voedingskabel

1 Schemersensor voor de activering van het 
nachtzicht

2 Cameralens

3 Infraroodverlichting voor nachtzicht (rond de 
volledige rand van de lens)

4 Microfoon
5 Luidspreker

6 Stekker voor micro USB-voedingskabel, 
meegeleverd

7 Toegankelijk als de camera maximaal naar boven 
is gericht: resetknop

8
Toegankelijk als de camera maximaal naar 
boven is gericht: vak voor micro SD-kaart (niet 
meegeleverd)

4 Bevestigingspluggen
5 Bevestigingsschroeven
6 Muur/plafondsteun
7 Reset tool

2 - CAMERA

5 x2 7 x1

6 x1
4 x2

2 x11 x1 3 x1
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C - INSTALLATIE
1 - WERKING

Met deze camera kunt u uw woning bewaken en 
rechtstreeks op uw smartphone gewaarschuwd 
worden in geval van bewegingsdetectie. Met 
dit apparaat kunt u tevens foto- en video-
opnamen maken dankzij een micro SD-kaart (niet 
meegeleverd).

2 - INSTALLATIE VAN DE CAMERA

Sluit in eerste instantie de camera aan op een 
stopcontact. De camera laat dan een melodie 
horen. De camera probeert nu verbinding te 
maken.

3 - INSTALLATIE VAN DE MICRO SD-KAART

Uw camera heeft een sleuf voor een micro SD-
kaart, zodat u het apparaat kunt uitrusten met 
een intern opslaggeheugen. De maximale grootte 
is 128 GB. De aanwezigheid van deze kaart 
is optioneel, maar noodzakelijk als u wilt dat de 
camera op autonome wijze registreert.

4 - INSTALLATIE VAN DE MOBIELE 
APPLICATIE EN AANMAAK VAN EEN 
ACCOUNT

Volg, zodra de camera is aangesloten, de volgende 
instructies om over te gaan tot de koppeling.
Download de Avidsen Home-applicatie op de
Play Store of Apple Store.

Start de applicatie en meld u aan als u reeds een 
account heeft. Als dit niet het geval is, druk dan op 
CREER UN NOUVEAU COMPTE (EEN NIEUW 
ACCOUNT AANMAKEN) en volg de aanwijzingen 
van de applicatie.
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C - INSTALLATIE
Nadat u akkoord bent gegaan met het 
privacybeleid, kunt u een account aanmaken.

Kies uw land en voer vervolgens uw e-mailadres 
in en selecteer Obtenir le code de vérification 
(Verkrijgen van de verificatiecode).

In de hierop volgende seconden ontvangt u een 
bevestigingscode in uw inbox. Voer deze code in 
om de inschrijving af te ronden.
Let op: deze e-mail kan zich in uw ongewenste 
berichten bevinden.

Als u geen code heeft ontvangen voor het einde van 
de aftelperiode, druk dan op renvoyer (opnieuw 
versturen) en controleer of u uw e-mailadres juist 
heeft ingevoerd.

Om de inschrijving te beëindigen, kiest u een 
wachtwoord dat bestaat uit 6 tot 20 tekens, met 
alleen letters en cijfers en klikt u op terminé 
(klaar).

5 - AANSLUITING VAN DE CAMERA

Als u meerdere elementen wilt koppelen 
(stopcontacten, camera's, andere lampen), zet 
dan één enkel element tegelijk onder spanning.

De hierop volgende informatie kan variëren 
naargelang de updates van de applicatie.

BELANGRIJK: Dit apparaat is compatibel met 
een wifinetwerk 2.4GHz - WPA/WPA2. Niet-
compatibele wifi 5 Ghz niet-compatibele WEP-
codering. Controleer de wifi-instellingen van uw 
box of neem contact op met uw internetprovider in 
geval van problemen met de verbinding.

Het kan zijn dat tijdens de installatie een bericht 
verschijnt dat uw wifiwachtwoord en de SSID te 
lang zijn. Controleer of uw wachtwoord en de SSID 
van uw box minder dan 20 karakters bevatten. Als 
dit niet het geval is, raadpleeg dan paragraaf 5.2 
Andere methode. 
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	 5.1 Met QR-code

Om te beginnen met de installatie drukt u op 
AJOUTER (TOEVOEGEN). Verzeker u ervan dat 
uw telefoon goed verbonden is met het 2.4GHz-
wifinetwerk van uw internetbox.

Selecteer het product dat u wilt koppelen en 
selecteer de HomeCam3-camera.

Controleer of het lampje van de camera blauw 
knippert. Als dit niet het geval is, raadpleeg dan 

de paragraaf réinitialisation de la caméra (reset 
van de camera). Druk vervolgens op ETAPE 
SUIVANTE (VOLGENDE STAP).

Selecteer uw 2.4Ghz-wifinetwerk (let op: uw 
smartphone moet verbonden zijn met het 
wifinetwerk waar de camera ook mee verbonden 
zal worden), voer het wachtwoord van uw netwerk 
in en druk op SUIVANT (VOLGENDE).

.

C - INSTALLATIE
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C - INSTALLATIE

Nadat u heeft gedrukt op continuer (verdergaan), 
verschijnt er een QR-code op uw scherm. Houd 
het scherm van uw smartphone op 10-15 cm van 
de cameralens. 

De camera laat een geluid horen. Druk nu op j’ai 
entendu le bip (ik heb de pieptoon gehoord).

Als deze procedure mislukt, controleer dan of de 
lens schoon en onbedekt is (de beschermlaag 
moet verwijderd zijn), en probeer opnieuw.

Even geduld, de verbindingsprocedure kan enkele 
minuten duren.
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Uw Avidsen HomeCam3-camera is met succes 
gekoppeld. U kunt een naam geven door te 
drukken op het potlood en te drukken op TERMINE 
(KLAAR).

Uw camera werkt nu en verschijnt in uw applicatie. 
Het controlelampje van de camera brandt nu 
blauw.

	 5.2 Andere methode

Als u uw camera niet kunt installeren met de QR-
code of als uw wachtwoord en de SSID van uw 

box meer dan 20 karakters bevatten, volgt u de 
volgende procedure:

Nadat u de stap van de productselectie heeft 
doorlopen, drukt u op Code QR pour appareil 
photo (QR-code voor fotocamera) rechtsboven op 
het scherm.

Selecteer vervolgens Mode EZ (EZ modus).

C - INSTALLATIE
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C - INSTALLATIE
Druk nu op étape suivante (volgende stap).

Selecteer uw 2.4Ghz-wifinetwerk (let op: uw 
smartphone moet verbonden zijn met het 
wifinetwerk waar de camera ook mee verbonden 
zal worden), voer het wachtwoord van uw netwerk 
in en druk op SUIVANT (VOLGENDE).

De camera probeert nu verbinding te maken. 
Even geduld aub.

Uw camera werkt nu en verschijnt in uw applicatie. 
Het controlelampje van de camera brandt nu 
blauw.



NL 12 HomeCam3

6 - RESET VAN DE CAMERA

De volgende aanwijzingen kunnen u helpen 
wanneer u problemen heeft tijdens de 

koppelingsprocedure:

Om een reset van de camera uit te voeren, drukt 
u gedurende 15 seconden op de RESET-knop. De 
camera laat een melodie horen om te bevestigen 
dat de operatie succesvol verlopen is. Gebruik 
hiervoor de meegeleverde reset tool.

 
De camera moet tevens verwijderd worden van de 
mobiele applicatie. Druk hiervoor op het potlood 
rechtsboven op uw scherm. 
Zodra u in de details van het apparaat bent, 
gaat u helemaal naar beneden in de interface 
en selecteert u enlevez l’appareil (het apparaat 
verwijderen).

Om de verwijdering te voltooien, drukt u op 
confirmer (bevestigen).

Uw apparaat is nu verwijderd uit de applicatie.

C - INSTALLATIE
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D - GEBRUIK
1 - GEBRUIK VAN DE HOMECAM3-CAMERA

Met de AvidsenHome-applicatie kunt u meerdere 
functionaliteiten van de HomeCam3-camera 
bedienen, zoals het registreren van foto’s en 
video’s, het besturen van de motoren of het 
beheren van de waarschuwingen naar aanleiding 
van bewegingsdetecties

3
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2

1 Terugtoets
2 	Naam van het apparaat
3 Instellen van het apparaat

4 Kwaliteit van de internetverbinding wat betreft de 
camera

5 Geluid activeren/deactiveren
6 	Instellen van de beeldkwaliteit
7 Volledig scherm
8 Nemen van een foto
9 De spraakcommunicatie activeren/deactiveren
10 Een video-opname activeren/deactiveren
11 	Afspeelinterface van de video-opnamen

12

Controle van de motoren (u kunt eventueel met 
uw vinger over de afbeelding van de camera 
glijden om de kijkrichting van de camera te 
wijzigen)

13 	Instellen van de waarschuwing bij bewegingsdetectie
14 	Toegang tot fotoalbum (niet op IOS)

2 - GEBRUIK VAN DE AUTOTRACKING 
(VOLGEN VAN BEWEGINGEN)

Met de autotracking kunnen alle bewegende 
onderwerpen automatisch horizontaal gevolgd 
worden. Als er zich iets voor de camera verplaatst, 
volgt de camera de beweging naar links of naar 
rechts. Zo kunt u de beweging in realtime volgen 
of bekijken op de video-opname als u deze functie 
geactiveerd heeft.

U kunt de autotracking activeren in de Instellingen 
van detectiegevoeligheid.

Werking:
- Als u 'Suivi de mouvement' (Volgen van 
bewegingen) activeert, registreert de camera de 
stand waarin hij zich op dat moment bevindt.

- Als een beweging gedetecteerd wordt in de as 
van de camera, beweegt de camera zich naar links 
of naar rechts om de beweging te volgen.

- Als gedurende 30 seconden geen beweging 
meer gedetecteerd wordt, gaat de camera terug 
naar zijn oorspronkelijke stand (de stand waarin hij 
zich bevond bij het activeren van de optie).



NL 14 HomeCam3

3 - GEBRUIK VAN DE ALARMEN

Met de Avidsen HomeCam3-camera kunt u in 
realtime gewaarschuwd worden als een beweging 
wordt gedetecteerd binnen een vastgesteld 
tijdsbestek. Deze waarschuwing kan als 
pushnotificatie op het scherm van uw smartphone 
verschijnen.

Om de bewegingsdetectie te activeren, gaat u 
naar het menu Paramètres (Instellingen) van 
uw camera en selecteert u Paramètres d’alerte 
de détection (Instellingen waarschuwing bij 
bewegingsdetectie).

Hier kunt u uw detectie activeren en toegang 
krijgen tot de verschillende instellingen:

Het is mogelijk om de bewegingsdetectie continu te 
activeren of om een tijdsbestek van activering vast 
te stellen. Het is ook mogelijk om de gevoeligheid 

van de detectie in te stellen op zwak, gemiddeld 
of hoog.

4 - INSTELLINGEN VAN DE OPNAMEN

Met de Avidsen HomeCam3 kunnen opnamen 
worden gedaan die geraadpleegd kunnen worden 
in de Avidsen Home-applicatie.

	 4.1 OPNAME ZONDER MICRO SD-KAART

U kunt een schermafdruk of een handmatige 
opname zonder micro SD-kaart uitvoeren. Deze 
elementen kunt u vervolgens direct raadplegen in 
het tabblad Photo Album (Fotoalbum).

Belangrijk: het is niet mogelijk om een 
continuopname of een opname op basis van een 
gebeurtenis uit te voeren zonder SD-kaart.

	 4.2 OPNAME MET MICROSD-KAART

Als u een continue opname wenst, is het gebruik 
van een microSD-kaart verplicht.
Zodra u deze heeft geïnstalleerd, verschijnt het 
tabblad Réglages carte SD (SD-kaartinstellingen) 
in de instellingen van de camera.

D - GEBRUIK
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D - GEBRUIK

Zo kunt u de opnamemodus selecteren:
-	 Een opname op basis van een gebeurtenis: 
een opname wordt gestart zodra een beweging 
wordt gedetecteerd.
-	 Een continuopname: de camera neemt 
voortdurend op.

In dit menu kunt u ook uw micro SD-kaart volledig 
formatteren door te drukken op formatage de 
la carte SD (SD-kaart formatteren). De camera 
verwijderd echter automatisch de oudste 
opnamen, zodra de microSD-kaart vol is.

5 - BELANG EN GEBRUIK VAN RUIMTEN IN 
DE AVIDSEN HOME-APPLICATIE

Met de Avidsen Home-applicatie kunt u 
verschillende soorten aangesloten voorwerpen 
beheren (lamp, smartplug, camera), die gekoppeld 
kunnen worden aan een specifieke ruimte in uw 
huis. Dit kan zinvol zijn voor het aanmaken van 
een scenario of voor het organiseren van uw 
apparaten in de applicatie. Hiervoor dient u een 
'familie' aan te maken

	 5.1 AANMAKEN VAN EEN WONING

Druk op het profielicoon rechtsonder voor toegang 
tot de instellingen van het profiel.

Selecteer vervolgens GESTION DE LA MAISON 
(BEHEER VAN DE WONING). U kunt daarna een 
naam kiezen voor het huis (verplicht), de ligging 
van het huis (optioneel) en de aanwezige ruimten 
in de woning.
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Zodra uw familie volgens uw wensen is 
geconfigureerd, drukt u op “sauvegarder” 
(opslaan) rechtsboven.
De naam van de familie ('huis' in dit voorbeeld) 
verschijnt dan op het welkomstscherm met uw 
apparaten.

Nu kunt u de locatie van een apparaat vaststellen 
door naar de instellingen te gaan en de locatie 
van het apparaat in uw woning te selecteren. Het 
aangesloten voorwerp verschijnt vervolgens in de 
geselecteerde ruimte.

6 - GEBRUIK MET GOOGLE HOME

Let op: de nom die u geeft aan uw Avidsen 
Home-apparten is de naam die Google Assistant 
zal herkennen. Bijvoorbeeld: als u beschikt over 
een lamp met de naam 'lamp keuken', dan werkt 
"OK Google, doe lamp keuken aan" en niet "OK 
Google, doe de lamp van de keuken aan".

De Google Assistant kan u helpen bij het bedienen 
van uw verbonden apparaten. 
U kunt bijvoorbeeld de volgende opdrachten geven:
"OK Google", zet de video van de 
woonkamercamera op de TV Woonkamer
In dit voorbeeld genaamd 'TV Woonkamer' 
moet u beschikken over een Chromecast.

Raadpleeg de helpdesk van Google voor meer 
informatie over de bijnaam van de apparaten of 
het aanmaken/koppelen van een ruimte.

Hierbij echter een tip: als u verschillende modules 
in dezelfde omgeving verbindt en om ongewenste 
opdrachten te voorkomen, raden wij u aan om 
de door Google Home voorgestelde groepsnaam 
(slaapkamer, studeerkamer, woonkamer, enz.) 
niet te gebruiken bij het geven van een naam aan 
uw bedieningsmodule.

Neem in geval van problemen met de Google 
Home applicatie of met het configureren van 
het apparaat in Google Home, contact op met 
de helpdesk van Google.

De installatieprocedure hangt af van uw 
smartphone en vereist een internetverbinding:

De hierop volgende informatie kan variëren 
naargelang de updates van de Google Home-
applicatie of van uw besturingssysteem.

Uw apparaten moeten gekoppeld worden op 
de Avidsen Home-applicatie om bediend te 
kunnen worden met Google Assistant. Zij moeten 
verbonden zijn met hetzelfde wifinetwerk. 
• Apparaten verbinden met Google Assistant

- Installeer en start de Google Home-
applicatie op uw telefoon of tablet en meld u 
aan op het account dat bij uw Google Home-
luidspreker hoort.
- Klik in de onderste balk op Appareils 
(Apparaten) .
- Tik vervolgens op Ajouter un appareil (Een 
apparaat toevoegen).

D - GEBRUIK
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D - GEBRUIK
- Klik op Fonctionne avec Google (Werkt met 
Google).
- Druk in de lijst die verschijnt op Avidsen Home.

- Voer vervolgens de gebruikersnaam en het 
wachtwoord in van het Avidsen Home-account 
om Google Assistant toestemming te geven uw 
Avidsen Home-accessoires toe te voegen en 
hiermee te communiceren.

7 - GEBRUIK MET AMAZON ALEXA

Let op: de naam die u geeft aan uw Avidsen Home-
apparaten is de naam die Alexa zal herkennen. 
Bijvoorbeeld: als u beschikt over een lamp met de 
naam 'lamp keuken', dan werkt "Alexa, doe lamp 
keuken aan" en niet "Alexa, doe de lamp van de 
keuken aan".

De hierop volgende informatie kan variëren 
naargelang de updates van de Alexa-applicatie of 

van uw besturingssysteem.
De Amazon Assistant Alexa kan u helpen bij het 
bedienen van uw verbonden apparaten. 
U kunt bijvoorbeeld de volgende opdrachten 
geven:
"Alexa", zet de video van de woonkamercamera op 
Scherm Woonkamer
In dit voorbeeld genaamd 'Scherm Woonkamer' moet 
u beschikken over een Echo Spot of Echo Show.

Download en installeer de Amazon Alexa-
applicatie in de Play store of de Apple store. 
Uw apparaten moeten gekoppeld worden op de 
Avidsen Home-applicatie om bediend te kunnen 
worden met Amazon Assistant. Ze moeten 
verbonden zijn met hetzelfde wifinetwerk.

• Installatie van de Avidsen Home-skill 
- Druk in de Amazon Alexa-applicatie op het 
menu linksboven en selecteer Skills et Jeux 
(Skills en spelletjes)
- Zoek Avidsen Home in de lijst met skills of 
gebruik de zoekopdracht rechtsboven
- Selecteer de Avidsen Home-skill en activeer 
om te gebruiken
- Voer de gebruikersnaam en het wachtwoord 
in die u gebruikt voor de Avidsen Home-
applicatie. 
- Zodra de skill succesvol gekoppeld is, drukt u 
op het kruisje linksboven.
- De applicatie stelt u voor om apparaten te 
detecteren. Druk op apparaten detecteren.

• Apparaten verbinden met Amazon Echo
- Gebruik van de detectiebegeleiding om een 
smarthome-apparaat te verbinden.

· Druk in de Amazon Alexa-applicatie op 
het menu linksboven en selecteer Ajouter 
un appareil (Een apparaat toevoegen).
· Selecteer het type apparaat dat u wilt 
verbinden.
· Selecteer het merk en volg de instructies 
op het scherm.

- Gebruik het spraakgestuurde systeem om 
een smarthome-apparaat te verbinden.

· Als de skill geïnstalleerd is, zegt u "Alexa, 
detecteer nieuwe apparaten".
· Na het verstrijken van 45 seconden 
zal Alexa u de gedetecteerde apparaten 
geven.

Raadpleeg voor meer informatie over 
Amazon Alexa de helpdesk van Amazon.
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Hierbij echter een tip: als u verschillende 
modules in dezelfde omgeving verbindt en 
om ongewenste opdrachten te voorkomen, 
raden wij u aan om de door Alexa voorgestelde 
groepsnaam (slaapkamer, studeerkamer, 
woonkamer, enz.) niet te gebruiken bij het geven 
van een naam aan uw bedieningsmodule.

Neem in geval van problemen met de Amazon 
Alexa applicatie of met het configureren van 
het apparaat in Amazon Alexa, contact op 
met de helpdesk van Amazon.

8 - SCENARIO EN AUTOMATISERING

Elk apparaat van de AvidsenHome-serie kan 
worden gestart en communiceren met andere 
producten. Zo is het mogelijk om levensscenario's 
aan te maken waarmee verschillende acties of 
reeksen worden samengebracht in een enkele actie 
of reeks, of automatisch een apparaat te starten 
naargelang de status van een ander apparaat.

	 8.1 START VAN BULKACTIES  		
(SCENARIO)

Met het scenariosysteem in de AvidsenHome-
applicatie kunt u acties samenbrengen die op uw 
verzoek worden gestart door een simpele klik op 
een knop van uw smartphone.
Voorbeeld: aanmaken van het scenario “Ik ga weg", 
waarmee mijn smartplug wordt uitgeschakeld en 
de bewegingsdetectie van mijn camera wordt 
ingeschakeld:

Klik op  onderaan het scherm, vervolgens op 
Scénario (Scenario) linksboven en ten slotte op 

.

Klik vervolgens op “Exécuter scénario manuel” 
((Handmatige scenario uitvoeren)

1

3

2

4

1 Voor weergave van een lijst van de 
producten in de applicatie en mogelijke 
acties

2 Voor het gebruik van een reeds 
vastgestelde automatisering (een 
automatische actie). Zie de volgende 
paragraaf voor meer informatie

3 Niet beschikbaar in deze modus
4 Voor een pauze van een door u bepaalde 

duur voor de start van de acties

D - GEBRUIK
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D - GEBRUIK

1

2

3

1 Voor het gebruik van een reeds 
vastgestelde automatisering (een 
automatische actie). Zie de volgende 
paragraaf voor meer informatie

2 Voor een pauze van een door u bepaalde 
duur voor de start van de acties

3 Voor weergave van een lijst van de 
producten in de applicatie en mogelijke 
acties

Met de functie Choisissez votre automatisation 
(Kies uw automatisering) kunt u een reeds 
opgeslagen automatisering oproepen en deze 
activeren of deactiveren tijdens de uitvoering van 
het nieuwe scenario.

Met het scenario van het volgende voorbeeld kan 
de gebruiker de bewegingsdetectie van de camera 
activeren en een smartplug uitschakelen door op 
één enkel icoon in de applicatie te drukken.

Wanneer u de vorige stappen heeft gevolgd, klikt u 
op “Exécuter le périphérique” (De randapparatuur 
uitvoeren) voor toegang tot de lijst met mogelijke 
acties voor elk apparaat dat u wilt starten met uw 
scenario. In dit voorbeeld wordt gekozen voor de 
Avidsen HomePlug met de naam “Prise” (Plug).

Bepaal vervolgens elke uit te voeren actie (in ons 
voorbeeld: selecteer interrupteur  (schakelaar) 
en vervolgens Arrêt (Stop). Om te beëindigen, 
klik op Sauvegarder (Opslaan) en vervolgens op 
Suivant (Volgende).

Herhaal de operatie door te klikken op  rechts 
van Taak, selecteer dit keer de HomeCam3-
camera en vervolgens Détection de mouvement 
(Bewegingsdetectie) en On (Aan). Om te 
beëindigen, klik op Sauvegarder (Opslaan) en 
vervolgens op Suivant (Volgende).

De acties voor de camera en de aansluiting 
verschijnen dan in de scenariolijst. U kunt uw 
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scenario de naam geven die u wilt door te klikken 
op Nom (Naam). Druk onderaan op Sauvegarder 
(Opslaan) om het scenario af te ronden.

Het scenario dat u zojuist heeft aangemaakt, 
verschijnt in de lijst van het tabblad Scénario 
(Scenario) van de applicatie.
Voor toegang tot de details of voor verwijdering 
van het scenario klikt u op het pictogram “...” 
rechtsboven naast de naam.

Als u het vakje “apparaît sur la première page” 
(verschijnt op de eerste pagina) heeft aangevinkt, 
verschijn het aangemaakte scenario ook naast 
uw producten in het tabblad Ma maison (Mijn 
woning).
U hoeft alleen no maar op het scenario te klikken 
om de hele reeks te starten die u in uw scenario 
heeft geprogrammeerd, in ons voorbeeld hier: de 
plug “Prise” uitschakelen en de bewegingsdetectie 
van de HomeCam3-camera activeren.

	 8.2 - AANMAKEN VAN EEN AUTOMATISERING

Met het automatiseringssysteem in de 
AvidsenHome-applicatie kunnen apparaten en 
acties worden samengebracht die automatisch 
worden gestart door de actie van een ander 
apparaat of van een voorwaarde (temperatuur, 

tijdstip ...)

Voorbeeld: aanmaak van een automatische 
actie “Eclairage salon” (Verlichting woonkamer), 
waarmee het licht enkele seconden aangaat 
wanneer de camera een beweging detecteert:

Klik op  onderaan het scherm, vervolgens op 
Scénario (Scenario) linksboven en ten slotte op 

.

Klik vervolgens op “Lorsque le statut de 
l’appareil change” (Als de status van het apparaat 
verandert).
Selecteer vervolgens uwHomeCam3-camera, 
Détection de mouvement (Bewegingsdetectie) en 

D - GEBRUIK
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D - GEBRUIK
Aan (On).

1

3

2

4

1 Voor weergave van een lijst van de 
producten in de applicatie en mogelijke 
acties

2 Voor het gebruik van een reeds 
vastgestelde automatisering (een 
automatische actie). Zie de volgende 
paragraaf voor meer informatie

3 Om een melding te sturen naar de 
applicatie wanneer de automatisering 
wordt geactiveerd

4 Voor een pauze van een door u bepaalde 
duur voor de start van de acties

In ons voorbeeld willen we een licht inschakelen.
Selecteer Exécuter le périphérique (De 
randapparatuur uitvoeren), de naam van het 
apparaat dat ingeschakeld moet worden, 
Interrupteur (Schakelaar) en vervolgens On 
(Aan).

1

2

3

4

5

6

7

1 U kunt hier extra activeringsvoorwaarden 
toevoegen (bijvoorbeeld een andere 
camera)

2 Hier bepaalt u hoe de automatisering 
zich moet gedragen volgens de 
onderstaande voorwaarden. Er zijn twee 
instellingen mogelijk:
-	Wanneer aan een voorwaarde wordt 
voldaan: als een van de voorwaarden 
is gevalideerd, worden de acties 
geactiveerd. Voorwaarde nr. 1 of 
voorwaarde nr. 2
-	Wanneer aan alle voorwaarden is 
voldaan: alle voorwaarden moeten 
tegelijkertijd worden gevalideerd om de 
acties te activeren. Voorwaarde nr. 1 en 
voorwaarde nr. 2

3 Lijst met voorwaarden die de 
automatiseringsacties activeren

4 Hier kunt u acties toevoegen die 
moeten worden uitgevoerd wanneer de 
automatisering wordt geactiveerd.

5 Lijst met acties die worden geactiveerd 
door de automatisering

6 Standaardnaam, pas hier de naam van 
uw automatisering aan (in ons voorbeeld: 
woonkamerverlichting)

7 Hier kunt u een geldigheidsinterval voor 
de automatisering opgeven. Typisch 
voorbeeld: hier kunt u aangeven of de 
automatisering alleen overdag, alleen 's 
nachts, alleen door de week, enz. moet 
werken.
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In ons voorbeeld willen we het licht één minuut 
laten branden. Om dit te doen, moeten we 
aangeven dat het licht moet worden ingeschakeld, 
dat er 60 seconden moet worden gewacht en dat 
het licht daarna weer uitgeschakeld moet worden.

Klik op  rechts van Tâche (Taak), selecteer 
Délai (Tijdsduur), stel 1 minuut in en klik op 
Suivant (Volgende).

Klik op  rechts van Tâche (Taak), selecteer 
Exécuter le périphérique (De randapparatuur 
uitvoeren), de naam van het apparaat dat 
ingeschakeld moet worden, Interrupteur 
(Schakelaar), Off (Uit) en klik op Suivant 
(Volgende).

Klik ten slotte op Sauvegarder (Opslaan).

1

2

3

1 Hier kunt u bewerken of verwijderen wat 
u heeft geprogrammeerd

2 De lijst met uw automatiseringen 
verschijnt hier

3 Hier kunt u uw automatisering 
deactiveren of activeren. Hierdoor hoeft 
u de automatisering niet volledig te 
verwijderen als u hem wilt opschorten 
(handig als u bijvoorbeeld op vakantie 
gaat). U kunt een Scenario ook 
gebruiken om automatiseringen te 
activeren of te deactiveren (zie hierboven 
voor meer details).

D - GEBRUIK
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E - FAQ

Problemen Mogelijke oorzaken Oplossingen

Het lukt me niet om de Avidsen 
Home-app

te installeren op mijn Android-
apparaat

Uw apparaat beschikt over een 
verouderde
of niet-compatibele versie
van Android

Neem contact op met
de technische dienst van de 
fabrikant
van uw Android-apparaat voor
een recente update.

Google Play controleert
alle benodigde elementen
voor een goede werking
van de applicatie. Als uw 
materiaal
niet voldoet aan alle benodigde
criteria, kan de app niet
worden geïnstalleerd.

Gebruik een andere
Android-terminal. 

Het lukt me niet om de Avidsen 
Home-app te installeren op mijn 

Apple-apparaat

Uw apparaat beschikt over een 
verouderde iOS-versie

Voer een systeemupdate van 
uw apparaat uit

Uw apparaat wordt niet 
ondersteund

Avidsen Home is compatibel 
vanaf iOS-versie 10

De app blijft hangen / bug
Er is een probleem met de 
configuratie van de app of met 
de toegang tot uw camera('s)

Deïnstalleer de app en reset 
uw camera('s). Voeg hierna uw 
camera('s) toe

De configuratie van
uw camera en wifi vanaf uw 

smartphone
is mislukt 

De cameraverbinding is te traag 
of u bevindt zich te ver van uw 
internettoegang

Plaats uw camera en 
smartphone dichter bij uw box/
modem/router

Uw smartphone is verbonden 
met een niet-compatibel 
wifinetwerk

Controleer of uw smartphone 
verbonden is met een 2.4 Ghz-
netwerk

De verbinding met de camera is 
niet mogelijk via 3G/4G-internet, 

maar werkt via het lokale 
netwerk

Probleem met de 
netwerkconfiguratie

Controleer de instellingen 
van uw installatie (box, router, 
firewall)

Onjuiste video-instellingen
Controleer de video-instellingen 
en verlaag de kwaliteit indien 
nodig

De internetverbinding van uw 
smartphone of uw woning is niet 
snel genoeg

Zorg dat u over een 
bandbreedte bezit van meer 
dan 1 Mbits/s (verzenden en 
ontvangen) voor weergave 
met lage kwaliteit en 2 Mbits/s 
(verzenden en ontvangen) voor 
HD-kwaliteit

Het beeld is van slechte kwaliteit 
of schokkerig Onjuiste video-instellingen

Controleer de video-instellingen 
en verlaag/verhoog de kwaliteit 
indien nodig
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E - FAQ

De bewegingsdetectie wordt ten 
onrechte geactiveerd

Ongepaste instellingen voor de 
bewegingsdetectie Verlaag de detectiegevoeligheid

Ik ontvang geen pushmelding 
tijdens een bewegingsdetectie

Ongepaste instellingen voor de 
bewegingsdetectie

Controleer de configuratie 
van de camera, de activering 
van de waarschuwing en de 
gevoeligheid van de detectie

Het verzenden van 
pushmeldingen vanuit de app is 
niet ingeschakeld

Controleer de rechten 
van Avidsen Home in de 
vertrouwelijkheidsinstellingen 
onder iOS of de 
applicatieparameters onder 
Android

De pushmeldingen werken 
alleen als de app op het scherm 
afgebeeld staat onder Android

Het gebruiken van Avidsen 
home op de achtergrond is 
niet ingeschakeld of is volledig 
gesloten

Herstart Avidsen Home 
Verzeker u ervan dat 
geen enkele andere 
beheerderstoepassing 
of energiebesparing de 
toepassing automatisch op de 
achtergrond sluit.

Uw Android-apparaat heeft de 
maximale limiet van gelijktijdig 
gestarte toepassingen bereikt

Sluit de toepassingen of 
verhoog de limiet van gelijktijdig 
gestarte toepassingen in de 
instellingen van uw apparaat.

Er zijn problemen opgetreden 
tijdens de koppeling

De camera is al gekoppeld aan 
een ander gebruikersaccount.

Reset de camera, waarbij deze 
automatisch wordt verwijderd 
van de oude account
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F - TECHNISCHE EN WETTELIJKE INFORMATIE
1 - TECHNISCHE KENMERKEN

Resolutie 2M Pixels

Technische kenmerken

Voeding: 5V
Realtime videobeelden
Communicatieprotocol: WiFi b/g/n 2,4GHz
Versleuteling: WPA-PSK/WPA2
Hoeken: Verticaal 70°; Horiz. 355°

Audio Bidirectioneel

Nachtzicht Ja, bereik 10m

Sensor en lens 1/4’’ CMOS

Sluitertijd en compressie 1/25 – 1/100 000 per seconde - H264

Opslag Ja, op SD-kaart (128Gb max, niet meegeleverd)

Verbruik 4,5W Max DC 5V, 1,6A

Bedrijfstemperatuur -10°C +50°C

Afmetingen en gewicht 114mm x 70mm x 70mm - 167g

2 - GARANTIE

•	 Dit product valt 2 jaar onder garantie, onderdelen en werkuren, vanaf de aankoopdatum. U moet het 
aankoopbewijs gedurende de hele garantieperiode bewaren.

•	 De garantie is niet van toepassing op schade veroorzaakt door nalatigheid, schokken en ongevallen. 
De productonderdelen mogen niet worden geopend of gerepareerd door personen die geen deel 
uitmaken van het bedrijf Avidsen. Elke interventie aan het apparaat annuleert de garantie.

•	 Avidsen verbindt zich ertoe, gedurende de contractuele garantieperiode, over een voorraad 
reserveonderdelen voor dit product te beschikken.
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F - TECHNISCHE EN WETTELIJKE INFORMATIE
3 - HULP EN ADVIES

• Als u ondanks de zorg die wij besteed hebben 
aan het ontwerp van onze producten en aan 
het publiceren van deze handleiding, toch 
nog problemen ervaart tijdens de installatie 
van uw product of nog vragen heeft, dan 
raden wij u aan contact op te nemen met 
onze specialisten die klaar staan om u te 
adviseren.

• Bij werkingsproblemen tijdens de installatie 
of na enkele dagen gebruik, moet u voor 
installatie contact met ons opnemen zodat 
een van onze technici de oorzaak van 
het probleem kan zoeken aangezien dit 
waarschijnlijk uit een foute instelling of een 
niet conforme installatie voortkomt. Als 
het probleem veroorzaakt wordt door het 
product zelf, krijgt u van de technicus een 
dossiernummer voor een retour naar de 
winkel.

	 Zonder dit dossiernummer heeft de winkel 
het recht de omwisseling van uw product te 
weigeren.

Neem contact op met de technische medewerkers van 
onze klantenservice op:

Van maandag t/m vrijdag van 9 tot 12 uur en van 
14 tot 18 uur.

Avidsen verbindt zich ertoe, gedurende de 
contractuele garantieperiode, over een voorraad 
reserveonderdelen voor dit product te beschikken.

4 - CONFORMITEITSVERKLARING

Avidsen verklaart onder haar volledige 
verantwoordelijkheid dat onderstaande 
apparatuur:
Avidsen HomeCam3 met referentie 127151 
voldoet aan de richtlijn RED 2014/53/EU en dat 
zijn conformiteit voldoet aan de geldende normen:

Richtlijn 2014/35/EU: (bescherming van de 
gezondheid en de veiligheid van de gebruikers).
- EN 62311:2020
- EN 62368-1:2020+A11:2020

Richtlijn 2014/30/EU: (beschermingsvoorschriften 
met betrekking tot elektromagnetische 
compatibiliteit).
- EN 301 489-1 V2.2.3
- EN 301 489-17 V3.2.4
- EN 55032:2015 +A11:2020
- EN 55035:2017 +A11:2020
- EN 61000-3-2:2019
- EN 61000-3-3:2013 +A1:2019

Richtlijn 2014/53/EU: (efficiënt gebruik van 
radiospectrum, teneinde schadelijke interferentie 
te vermijden).
- EN 300 328 V2.2.2

Te Tours, 2-6-2023
Alexandre Chaverot, voorzitter
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